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2026 YILI GONULLU TOPLUMSAL KATKI FAALIYETLERI OGRENCI GERI BILDiRIM RAPORU

Amag, Kapsam ve Yontem

Turizm Rehberligi Bolimii Goniilliiliik Calismalart dersi kapsaminda Dog. Dr. Yusuf Acar sorumlulugunda Aksaray’da 9 kategoride
22 mekanda gergeklestirilen 18 goniillii toplumsal katki etkinligi, 18 6grencinin goriisme notlart iizerinden degerlendirilmistir.
Inceleme; toplumsal farkindalik, memnuniyet, duygusal/kisisel kazanimlar, gelecek dénem Onerileri ve mezuniyet torenindeki
Toplumsal Katki Odiilii algisii kapsamaktadir.

Yontem: Ders sorumlusunca aktarilan bes soruya iligkin agik uglu goériisme notlarina betimsel tematik igerik analizi uygulanmistir.
Sorular 6zelinde 10, 17 ve 14 ayr1 bireysel agiklama bulunmaktadir; diger katilimeilar benzer goriisler paylagmigtir. Memnuniyet ve
6diil degerlendirmelerinde 18 6grencinin ortak yaniti esas alinmustir.

Soru / degerlendirme alani Bireysel kayit Diger katilimcilarin durumu
S1 - Sorumluluk ve farkindalik 10 agiklama 8 Ogrenci benzer goriis belirtti
S2 - Memnuniyet 18 ortak “Evet” Tamami1 olumlu
S3 - Duygular ve kisisel gelisim 17 agiklama 1 6grenci benzer goriis belirtti
S4 - Iyilestirme onerileri 14 aciklama 4 dgrenci benzer goriis belirtti
S5 - Odiil degerlendirmesi 18 ortak olumlu degerlendirme | Tamami olumlu

Toplumsal Sorumluluk ve Farkindahk

S1 kapsaminda kayit altina aliman 10 goriis, 6grencilerin toplumsal ihtiyaclar1 daha yakindan tamidiklarini, goniilliligiin stirekliligini
onemsediklerini ve farkli toplumsal/gevresel sorumluluk alanlarinin farkina vardiklarini gostermektedir. Asagidaki siniflama, her
aciklamanin baskin konusuna gore yapilmustir.

Baskin tema Goriis kodlar Say1
Toplumsal ihtiyag ve kisisel farkindalik artigi S1-01, 04, 09 3
Siirekli goniilliiliik ve inisiyatif alma S1-02, 03, 10 3
Cevre ve ortak yasam alanlaria sorumluluk S1-05 1
Sosyal adalet ve dayanigsma bilinci S1-06, 07 2
Bilgi, kiiltiir ve sosyal paylasimin toplumsal degeri S1-08 1
TOPLAM 10 kayitli goriis 10

One ¢ikan goriis: “Yer aldigim ¢alisma sayesinde toplumsal sorumlulugun tek seferlik bir yardim degil, hayatin geneline yayilmast
gereken siirekli bir duyarlilik oldugunu ¢ok giiglii bir sekilde fark ettim.” (S1-03)

Memnuniyet ve Odiillendirmenin Degerlendirilmesi

Gosterge Olumlu bildirim Aciklama
Faaliyetlerden genel memnuniyet | 18/18 (%100) Tiim 6grenciler “Evet” yanit1 vermistir.
Toplumsal Katki Odiilii algist 18/18 (%100) Tiim dgrencilerin olumlu ve mutlu oldugu bildirilmistir.

Odiiliin &zellikle topluma katki sunmanin kurumsal olarak takdir edilmesi agisindan anlamli oldugu aktarilmigtir. Bu oranlar, 18
kisilik goriigme grubunun bildirilen yanitlarini yansitir.

Duygusal ve Kisisel Gelisim Kazanimlar:

S3 kapsaminda kaydedilen 17 goriiste huzur, aidiyet, umut, gurur, siikran, sefkat ve dayanisma duygularmin yani sira sabir, empati,
iletisim, problem ¢dzme, ekip ¢aligmasi ve gevre bilinci gibi 6z-bildirim temelli kazanimlar 6ne ¢ikmustir. Goriigler baskin gelisim
alanlarina gore gruplandirilmistir.

Baskin gelisim alam Goriis kodlar: Say1
fletisim, empati ve kisilerarast iliskiler S3-01, 02, 05, 09, 13 5
Inisiyatif, problem ¢dzme ve kisisel dayaniklihik S3-03, 06, 07, 11, 15,17 6
Ekip ¢alismasi, organizasyon ve gorev disiplini S3-08, 10, 14, 16 4
Cevresel ve toplumsal sorunlara duyarlilik S3-04, 12 2
TOPLAM 17 kayitli goriis 17




Kayitlarda yalnizca giiglii duygusal etkiler degil, “yogun bir duygu patlamasi” yasamamakla birlikte gorevi yerine getirmenin
rahathigim bildiren ve beceri geligimini simirli bulan bir gériis de bulunmaktadir (S3-16). Bu farklilik, &grencilerin deneyimlerinin
ayni diizeyde olmadigini gostermektedir.

Ogrencilerin iyilestirme onerileri

yonlendirme, paydas destegi ve kapsayicilik konularina da odaklanmstir.

Tyilestirme alam Goriis kodlan Say1
Siireklilik, ihtiya¢ odaklilik ve etkilesim siiresi S4-01, 09, 14 3
Zaman, hava kosullar1, malzeme ve ulagim lojistigi S4-02, 03, 05, 06 4
Gorev plani, oryantasyon ve uzman destegi S4-04, 07, 10 3
Duyuru, etkinlik ¢esitliligi ve kapsayici katilim S4-08,11, 13 3
Goniilliilerin tesekkiir belgesiyle takdiri S4-12 1
TOPLAM 14 kayitli 6neri 14

Ogrenci onerilerinde, goniilliiliigiin siirekliligi ve saha organizasyonunun niteligi temel gelistirme alanlaridir. Géniilliilere tesekkiir
edilmesi Gnerisi, mezuniyet téreninde verilen Toplumsal Katki1 Odiilii takdimiyle birlikte, 6grencilerin olumlu degerlendirmeleriyle
ele alinmalidir.

Genel Degerlendirme ve YOKAK PUKO Baglantist

Gorligme notlari, katilimcilarin toplumsal sorumluluk farkindaliklari ve sosyal/kisisel gelisimleri agisindan olumlu 6zdegerlendirmeler
yaptiklarini gostermektedir. Genel memnuniyet ve 6diillendirmeye iliskin 18 dgrencinin tamamindan olumlu geri bildirim alinmustir.
Bununla birlikte, goriisler etkinliklerin ¢esitlendirilmesi ve daha etkili planlanmasina iliskin somut ihtiyaglar da ortaya koymaktadir.

Kontrol Et (K): 18 6grencinin gériismeleri analiz edilerek sorumluluk bilinci, 6zbildirim temelli kazanimlar, memnuniyet, 6diil algist
ve iyilestirme ihtiyaglar1 belirlenmistir. Goriisme tutanagi ve bu rapor Kontrol Et agamasinin kanitlar1 olarak kullanilabilir.

Onlem Al (O) igin éneriler: Asagidaki hususlar heniiz alinmis kurul/komisyon kararlar1 degildir; degerlendirme toplantisinda karara
baglanmak iizere 6nerilmektedir.

Onerilen eylem

izleme/kamit

Faaliyetleri donem igine yayilan bir takvimle tekrar etmek; farkli yararlanici
gruplarinin ihtiyaclarini 6nceden belirlemek.

Yillik/donemlik faaliyet takvimi; ihtiya¢ analizi
kayitlart

Etkinlik dncesinde oryantasyon, yazili gorev dagilimi, saat ve ulagim planini

Gorev ¢izelgesi; bilgilendirme ve organizasyon

standartlastirmak. kayitlar

Malzeme ve hava kosullart kontrolii ile yerel STK/uzman is birliklerini | Kontrol listesi; paydas goriisme ve is Dbirligi
gelistirmek. kayitlari

Erisilebilir gorev segenekleri, yan etkinlikler ve daha uzun birebir etkilesim | Program akig;; katitlm ve yararlanici  geri
firsatlar1 tasarlamak. bildirimleri

Goniilli  katkilarmi  goriiniir ~ kilan  ddiil/tesekkiir  uygulamasim | Odiil/tesekkiir karari; belge ve téren kayatlart
degerlendirmek.

Planlama dayanaklar1: Fakiilte Kalite Komisyonunun 26.02.2026 tarihli, 2026/1/4 sayili karar1 (9. madde) ve 2026 Yili Fakiilte
Faaliyet Plani’nin Toplumsal Katki bashigindaki “Toplumsal Katki, Géniilliiliik ve Sosyal Sorumluluk Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi”

kaydi.
RAPOR TARIHI
25.06.2026
Kontrol Eden
Dog. Dr. Alaattin Basoda (Fakiilte Kalite Temsilcisi)

imza
Onaylayan (Fakiilte)

Prof. Dr. Aysu Altag
Dekan

Imza

Onaylayan (Béliim)

Dog. Dr. Nese Cullu Kaygisiz
imza




