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SUNUS

Aksaray Universitesi Turizm Fakiiltesi 2026 Yili Birim Konsolide Risk Raporu; Fakiiltenin 2026 yili birim hedefleri esas
alinarak, hedeflerin gerceklesmesini etkileyebilecek fakiilte diizeyindeki risklerin sistematik bicimde belirlenmesi,
degerlendirilmesi, kontrol edilmesi ve izlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Raporda Aksaray Universitesi stratejik hedef
kodlarn ile Fakiiltenin 2026 yili birim hedefleri iliskilendirilmis; her hedef icin risk ve riskin temel sebepleri
tanimlanmistir. Riskler, bes Fakiilte Yonetim Kurulu iyesi tarafindan Etki ve Olasilik boyutlarinda 1-5 dlgeginde
oylanmistir. Katilimci puanlarinin aritmetik ortalamasi alinarak Ortalama Etki ve Ortalama Olasilik degerleri
hesaplanmis; Risk Puani = Ortalama Etki x Ortalama Olasilik formiiliiyle belirlenmistir. Oylama sonuclar1 risk
degerlendirme tablolarina islenmis, risk diizeyleri belirlenmis, mevcut kontroller gézden gecirilmis ve gerekli yeni/ek
kontroller ile eylemler nihai hale getirilmistir. Bu rapor, 2026 yili i¢in fakiilte diizeyindeki risklerin yonetimi, izlenmesi
ve raporlanmasina esas nihai konsolide dokiimandir.

Fakiilte Risk Degerlendirme / Oylama Katilimcilar:

No ‘ Unvan, Ad-Soyad Gorev
1 Prof. Dr. Aysu Altas Fakiilte Yonetim Kurulu Baskani
2 Prof. Dr. Mehmet Tuncer Fakiilte Yonetim Kurulu Uyesi
3 Dog. Dr. Alaattin Basoda Fakiilte Yonetim Kurulu Uyesi
4 Dog. Dr. Yusuf Acar Fakiilte Yonetim Kurulu Uyesi
5 Dr. Ogr. Uyesi Burak Murat Demirg¢ivi Fakiilte Yénetim Kurulu Uyesi
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iICINDEKILER
SUNUS

1. RISK DEGERLENDIRME YONTEMi
2. RISK OYLAMA FORMU

3. RISK DEGERLENDIRME TABLOSU
4, RISK HARITASI

5. RISK EYLEM PLANI

1. RISK DEGERLENDIiRME YONTEMIi

Her risk icin bes Fakiilte Yonetim Kurulu tiyesi iki ayr1 puan vermistir: Etki ve Olasilik. Etki; 1=Cok Diisiik, 2=Diisiik,
3=0rta, 4=Yiiksek, 5=Cok Yiiksek; Olasilik ise 1=ihtimal Dis1, 2=Zayif Olasilik, 3=0las1, 4=Yiiksek Olasilik, 5=Neredeyse
Kesin olarak degerlendirilmistir. Bes katilimcinin puanlar: aritmetik olarak ortalanmis ve Nihai Risk Puani, Ortalama
Etki ile Ortalama Olasilik degerlerinin ¢arpimiyla hesaplanmistir. Risk puani 5’in altinda olan riskler diisiik, 5 ile 10
arasinda olan riskler orta, 10 ve tizerindeki riskler ytliksek risk diizeyinde degerlendirilmistir.

ETKI: Bu risk gerceklesirse ilgili hedef ne él¢iide olumsuz etkilenir?

Degerlendirme

ETKI Cok Diisiik Diisiik Orta Yiiksek Cok Yiiksek

OLASILIK: Mevcut kosullar dikkate alindiginda bu riskin gerceklesme ihtimali nedir?

Degerlendirme 1 2 3 4 5
OLASILIK Thtimal Dis1 Zayif Olasilik Olasi Yiiksek Olasilik | Neredeyse Kesin
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Oylama Sonucu Ozeti: 41 riskin 21 tanesi yiiksek, 19 tanesi orta ve 1 tanesi diisiik risk diizeyindedir. En yiiksek risk puanlar: TFH31=21,16; TFH32=18,48; TFH7=17,64; TFH17=17,64; TFH16=16,00; TFH34=15,96.

2. RISK OYLAMA FORMU
Not: A-E siitunlari bes Fakiilte Yonetim Kurulu tiyesini temsil eder.

Ort. Risk
Olasihk  Puam

Stratejik

Ref. Hedef

Birim Hedefi Tespit Edilen Risk / Sebep

Genel basar1 oraninin %85’in altinda kalmas:. Sebep:

Turizm Rehberligi Boliimiinde Basar diizeyi diisiik derslerin devam etmesi, 6grenci 1512
1 TFH1 H.1.1 |genel ders basari oranini 2026 yili |hazirbulunusluk farkliliklari, devamsizlik, 6l¢me- 4 4 4 4 5 4,20 4 4 3 3 4 3,60 YfJK'SEK
sonunda en az %85’e ylikseltmek. |degerlendirme yapisi ve iyilestirme tedbirlerinin
beklenen etkiyi olusturmamasi.
Turizm Rehberligi Béliimiinde Agirlikli basari ortalamasinin hedef degere ulasamamasi.
agirlikli ders basari ortalamasini | Sebep: Bazi derslerde diisiik not ortalamalarinin 11,52
z TFH2 H11 2026 yili1 sonunda en az 68,5’e stirmesi, ders bazl basari farkliliklar: ve akademik 3 3 3 4 5 3,60 3 3 3 3 4 3,20 YUKSEK
yiikseltmek. destek mekanizmalarinin yetersiz kalmasi.
Akademik basarisi q.u$uk ve .| Kritik derslerde basarisizlik ve devamsizligin devam
devamsizlik orani yiiksek dersleri i Sebep: Kok nedenlerin dosru belirl .
donemsel olarak izlemek; kritik etmesi. Se ep: Ko hedenierin cogru belirienememesi, 8,40
3 TFH3 H.1.1 N . . ! erken uyari sistemlerinin etkili isletilememesi ve 3 2 3 4 3 3,00 3 2 3 4 2 2,80 i’
basar1 diizeyindeki ders sayisini - P X . . ORTA
R 6grencilerin iyilestirme faaliyetlerine yeterli katilim
azaltmaya yonelik iyilestirme 5 d
. o gostermemesi.
faaliyetlerini uygulamak.
Ogrenci geri bildirimlerini giiz ve | Geri bildirimlerin yeterli katilimla alinamamasi veya
bahar donemlerinde sistematik sonuglarin iyilestirme kararlarina doniistiriillememesi. 832
4 TFH4 H.4.1 |olarak almak; sonuglarini analiz Sebep: Diisiik katilim, zamanlama sorunlari, veri 3 1 4 3 5 3,20 3 1 4 3 2 2,60 Ol'{TA
etmek, raporlamak ve iyilestirme |analizinin gecikmesi ve kararlarin yeterince
faaliyetlerine doniistiirmek. izlenememesi.
Uygulamali ve deneyimsel egitim
faaliyetlerinin niteligini artirmak; Planlanan uygulamalarin nitelik ve ¢esitlilik agisindan
uygulamalarda grup, rota, zaman hedeflenen diizeyde gerceklestirilememesi. Sebep: 7,80
5 TFH5 H.1.1 |ve kriz yonetimi ile gercek saha : i . ' ) 2 1 4 4 4 3,00 2 1 3 4 3 2,60 ’
oA Zaman, ulasim, mali kaynak, 6grenci sayisi, saha kosullari ORTA
kosullari, hikaye anlatimi, drama IV A
: . ve 0gretim eleman is ytikii kisitlar.
ve senaryolastirma bilesenlerini
gl¢lendirmek.

Uygulamali ve deneyimsel
egitimlerin destinasyon cesitliligini
artirmak amaciyla Aksaray

il dis1 uygulamalarin gerceklestirilememesi veya

planlanan sayinin altinda kalmasi. Sebep: Ulasim ve 15.20

6 TFH6 H.1.1 disindaki destinasyonlarda da saha konak}ama mal_l_yetllerl_, blll{t(;de kls';(tltalii‘ izinve _ 3 4 4 3 5 3,80 3 4 4 4 5 4,00 YUKSEK
Ve iy pUlAmaaaliyetlor organizasyon siiregleri, akademik takvim ve 6grenci
gerceklestirmek katilim sorunlari.
Nitelikli akademik tiretimi
giiclendirmek amaciyla 2026 yili
sonuna kadar SSCI, SCI/SCI-E, En az 5 nitelikli yayin hedefine ulasilamamasi. Sebep:
AHCI ve/veya Scopus Akademik ve idari is yiikii, arastirma siirecinin uzamasi, 17,64
7 TFH7 H2.2 kapsamindaki dergilerde enaz 5 |hakem/degerlendirme siirelerinin gecikmesi, ret 5 3 4 4 5 4,20 5 3 4 4 5 4,20 YUKSEK
bilimsel calismanin kararlari ve yayimlama stireglerinin y1l sonunu asmasi.
yayimlanmasini veya yayima kabul
edilmesini saglamak.
lingaﬁlllnsé)ari(l;r:ligi?:rr dTelir?;Z;% Bes makale hedefinin gergeklestirilememesi. Sebep:
ab '8 Akademik personelin is yiikii, arastirma/veri toplama 12,24
8 TFH8 H.2.2 |bilimsel makalenin - . . . " . 4 1 4 4 5 3,60 4 1 4 3 5 3,40 ..
avimlanmasini veva vayvima kabul stireclerindeki gecikmeler, hakem siiregleri ve yayin YUKSEK
Z d}i,lmesini saglama}l,( yay takvimlerinin uzamasi.
2026 vili sonuna kadar ésretim Kongre ve bildiri hedeflerine ulasilamamasi. Sebep:
elema};llarlnln en az 5 kor% reve Katilim iicretleri, ulasim/konaklama maliyetlersi, 12.96
9 TFH9 H.2.2 K 2 xongrey gorevlendirme kosullari, kongre takvimlerinin ders ve 4 1 5 3 5 3,60 4 1 5 3 5 3,60 P
atilarak en az 10 bildiri sunumu o ) sl YUKSEK
erceklestirmelerini saglamak siav donemleriyle ¢cakismasi ve bildirilerin kabul
gergexies & ' edilmemesi.
Oeglli'e"[cilirrlniler;ﬂe;gia;;;n;gs:aﬁmma- Ar-Ge verilerinin tam ve zamaninda toplanamamasi ve
gistzmatikI())larak izlemek ve 2026 |Faporun hazirlanmasinin gecikmesi. Sebep: Verilerin 6.72
10 TFH10 H.2.2 farkl kaynaklarda bulunmasi, veri girislerinin eksik 3 1 3 3 4 2,80 3 1 3 3 2 2,40 !
yil1 Ar-Ge Performans 1 tandart izl kani t ORTA
D llen s R olmas ve standart izleme mekanizmasinin tam
isletilememesi.

hazirlamak.
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Ref.

Stratejik

Hedef

Birim Hedefi

Tespit Edilen Risk / Sebep

(0) 4

Olasilik

Risk
Puani
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Fakiiltenin akademik, mesleki ve
sektorel etkilesimini giiclendirmek |Planlanan 20 etkinligin ger¢eklestirilememesi. Sebep: 12.96
11 TFH11 H.1.3 |amaciyla 2026 yili icerisinde en az |Biit¢e, zaman, mekan, konuk/uzman temini, akademik 3,60 3,60 YfJK'SEK
20 bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve takvim ve insan kaynagi kisitlari.
mesleki etkinlik gerceklestirmek.
Toplumsal katki kapsaminda 2026 |Etkinlik sayisinin hedefin altinda kalmasi veya
yili icerisinde en az 3 faaliyetlerin etkisinin 6lciilememesi. Sebep: Paydas is 6.24
12 TFH12 H.1.3 |faaliyet/etkinlik gerceklestirmek, |birligi ve finansman yetersizligi, akademik takvim 2,60 2,40 ’
sonuclarini degerlendirmek ve yogunlugu ve etki géstergelerinin yeterince ORTA
raporlamak. tanimlanmamasi.
Mezunlarla iliskileri giiclendirmek |Mezun katiliminin saglanamamasi veya etkinligin
13 TFH13 H.13 amaciyla 2926 y}ll icerisinde en az |yapilamamasi. Sebep: Mezun ilet_i§im bilgilerinin giincel 2,80 2,60 7,28
1 mezun-6grenci bulusmasi veya |olmamasi, mezunlarin farkl sehirlerde bulunmas;, ORTA
mezun etkinligi gerceklestirmek. |zaman ve maliyet kisitlari.
Mezunlarin istihdam, ¢alisilan y ; . .
) . ool eterli ve giivenilir mezun verisine ulagilamamasi.
sektor, pozisyon, egitime devam ve Sebep: M larla iletisimin k incel iletisi
iyet durumlarina iliskin ebep: Mezunlaria letisimin kopmas, gunce! lletisim 10,88
14 TFH14 {11 |Memnunly et dur 3 bilgilerinin bulunmamasi, diisiik geri doniis orani ve 3,40 3,20 o
verileri sistematik olarak toplamak diizenli i topl liskanhs henii | . YUKSEK
ve 2026 Mezun izleme iizenli veri toplama aliskanliginin heniiz yerlesmemis
- . L olmasi.
Degerlendirmesini hazirlamak.
2026 yiliigerisinde en az 1
Danisma Kurulu/dis paydas Toplantinin yeterli katilimla yapilamamasi veya alinan
toplantisi gergeklestirmek; paydas |kararlarin uygulanamamasi. Sebep: Paydaslarin zaman
15 TFH15 H.4.1 |gorislerini, alinan kararlari, uyumsuzlugu, katilim gii¢liigli, sorumluluklarin yeterince 2,40 2,00
sorumlulari ve kararlarin netlestirilmemesi ve karar takip sisteminin etkili
gerceklesme durumlarini kayit isletilememesi.
altina almak ve izlemek.
Akademik insan kaynagini
giiclendirmek amaciyla Turizm
Rehberligi Boliimii i¢in 1 arastirma
gorevlisi, Gastronomi ve Mutfak Talep edilen akademik kadrolarin tahsis edilmemesi
Sanatlari Boliimii icin 1 arastirma |veya siireclerin gecikmesi. Sebep: Kadro tahsis yetkisinin 16,00
1® LS L gorevlisi ve 2 6gretim tlyesi, fakiilte disinda olmasi, biitge /personel politikalari ve U0 ot YUKSEK
Turizm Isletmeciligi béliimiine 1 | merkezi kadro planlama kisitlaru.
Ogretim liyesi kadrosuna iliskin
planlama ve resmi talep
slireglerini yliriitmek.
Fakiiltenin mevcut is yiikii ve En az iki idari personelin fakiilteye kazandirilamamasi.
hizmet gereksinimlerini esas Sebep: Personel tahsisinin merkezi yonetim kararina 17,64
17 TFH17 H.4.2 alarak idari personel ihtiyacini bagli olmasi, kurum genelindeki personel ihtiyaci ve 4,20 4,20 YUKSEK
gidermek (en az 2 personel). kadro kisitlari.
Akademik, idari ve destek
personelinin mesleki gelisimini
desteklemek amaciyla 2026 yili Egitimlerin planlanan say1 ve katilimla
18 TFH18 H.1.4 / |icerisinde akademik personele gerceklestirilememesi. Sebep: Personelin is yiikii, uygun 320 2 80 8,96
H.4.2 |yonelik en az 2, idari ve destek egitmen bulunamamasi, takvim uyusmazliklari ve egitim ' ’ ORTA
personele yonelik en az 2 olmak ihtiyaclarinin dogru belirlenememesi.
lizere toplam en az 4 hizmet ici
egitim gerceklestirmek.
Akademik, idari ve destek
personelinin performansini yilda |Performans degerlendirmelerinin zamaninda
iki kez nesnel ve kanitlanabilir yapilamamasi veya 6l¢litlerin yeterince 6.24
19 TFH19 H.4.2 |olgttlerle degerlendirmek; benimsenmemesi. Sebep: Veri/kanit eksikligi, 2,60 2,40 ’
sonuglarini raporlamak ve basarili |degerlendirme o6l¢iitlerinin uygulanmasindaki giicliikler ORTA
personele yonelik 6dil/takdir ve oddiillendirme siireclerinin gecikmesi.
mekanizmasini uygulamak.
Akademik personelin uluslararasi
deneyim ve yetkinligini artirmak
amaciyla 2026 yil icerisinde en az |Ug personel hareketliligi hedefine ulasilamamasi. Sebep: 12.96
20 TFH20 H.1.4 |3 6gretim elemaninin yurt disi Hibe yetersizligi, basvuru/kabul siiregleri, ders ve idari 3,60 3,60 YfJK'SEK
degisim, egitim alma/verme veya |gorevler, yurt dis1 maliyetleri ve uluslararasi kosullar.
akademik hareketlilik programina
katilimini saglamak.




Stratejik Ort. Risk

Ref. Birim Hedefi Tespit Edilen Risk / Sebep

Hedef Olasihk  Puanm

F?k.l.l lt.(.em"nvlflu"slararaSI Uluslararasi nitelikte etkinlik veya is birliginin
gorinirligini artirmak amaciyla Klestiril . Seben: Yab
abanci uyruklu 6grenciler gergekiestirliememesl. Sebep: tabancl 8,40
21 TFH21 H13 |Y 6grenci/paydaslara erisim, finansman, dil ve 3 1 3 3 5 3,00 3 1 4 4 2 2,80 ’
ve/veya uluslararasi paydaslara organizasyon kapasitesi ile uluslararasi paydas ORTA
yonelik en az 1 uluslararasilasma Sy T
S X katilimindaki belirsizlikler.
faaliyeti gerceklestirmek.
Fakiilte i¢ kalite glivence sistemini
glclendirmek amaciyla Subat, Planlanan toplantilardan bir veya birkacinin
Agustos, Eyliil ve Aralik 2026 gerceklestirilememesi veya kKararlarin izlenememesi. 6.16
22 TFH22 H.4.1 |olmak iizere yilda en az 4 Fakiilte |Sebep: Akademik/idari takvim yogunlugu, iiyelerin 2 1 3 3 5 2,80 2 1 3 3 2 2,20 Ol'lT A
Kalite Kurulu toplantisi katilim sorunlari ve karar takip mekanizmasinin
gerceklestirmek ve alinan kararlari | yeterince isletilememesi.
izlemek.
2026 y1li icerisinde Fakiilte i¢
Kalite Glivencesi Rehberini . ,
N Rehberin tamamlanamamasi, giincel tutulamamasi veya
hazirlamak/giincellemek ve 1 . ) ben: Kali
uygulamaya almak; kalite uygulamaya yeterince yansitilamamast. Sebep: Kalite 1008
23 TFH23 H.4.1 yguiamaj P slire¢lerinin ¢ok boyutlu olmasi, mevzuat/kurumsal 3 2 4 4 5 3,60 3 2 3 3 3 2,80 .
yonetisimi, PUKO, karar alma, N L s YUKSEK
Komi : diizenlemelerde degisiklikler ve uygulama
omisyon, izleme ve raporlama . ; .
" T O sorumluluklarinin yeterince benimsenmemesi.
slireclerini biitlinciil bigimde
tanimlamak.
Fakiilte ve boliim diizeyindeki
ol s komlsyonla_r I (£ 710l Standart usul ve belgelerin tiim kurul/komisyonlarda
ST AN VB Ll A diizenli uygulanamamasi. Sebep: Uygulama 8,96
24 TFH24 | H.4.1 |siireclerini standartlastirmak; ye 1. >ebep: Tysua 3 3 3 3 4 3,20 3 3 3 3 2 2,80 ’
aliskanliklarinin farklihgi, yogun is yiikii, sorumlularin ORTA
kararlarin gerceklesme ve kapanis desi : : O .
4 ; egismesi ve kayit/izleme disiplininin siirdiriilememesi.
durumlarini dénemsel olarak takip
etmek.
Akran degerlendirme sonucunda |Gelismeye ag¢ik alanlarda yeterli iyilesmenin
belirlenen gelismeye acik yonleri |saglanamamasi veya kanitlarin eksik kalmasi. Sebep: 12.16
25 TFH25 H.4.1 |sistematik olarak izlemek ve 2026 |Bazi iyilestirmelerin kaynak/kadro/yatirim 3 3 4 4 5 3,80 3 3 3 3 4 3,20 YI"JK’SEK
Akran Degerlendirme lyilestirme | gerektirmesi, sorumluluk ve terminlerin gecikmesi,
Izleme Raporunu hazirlamak. kanitlarin diizenli arsivlenmemesi.
Fakiiltenin hedeflerine yonelik
riskleri belirlemek, etki ve Risklerin tam belirlenememesi, oylamanin
olasiliklarini degerlendirmek, risk |gerceklestirilememesi veya raporun zamaninda 720
26 TFH26 H.4.1 |sahipleriile kontrol faaliyetlerini |tamamlanamamasi. Sebep: Risk yonetimi deneyiminin 2 2 4 4 3 3,00 2 2 3 3 2 2,40 Ol'{TA
tanimlamak ve 2026 Birim sinirli olmasi, katilimcilarin degerlendirmeye zaman
Konsolide Risk Raporunu ayiramamasi ve gerekli veri/kanitlarin daginik olmasi.
hazirlamak.
(")grenci, mezun, akademik ve idari
personel, e?gltlm-q_greFlm, ders Istatistiklerin eksik, tutarsiz veya ge¢ hazirlanmasi.
basansy, bilimsel dretim, Sebep: Verilerin farkli birim ve sistemlerden temin 6,24
27 TFH27 H.4.1 |uluslararasilasma ve toplumsal o . 3 1 3 3 3 2,60 3 1 3 3 2 2,40 ’
- i edilmesi, veri tanimlarinin farklilasmasi ve zamaninda ORTA
katki gostergelerini iceren 2026 veri saslanamamasi
Fakiilte Istatistikleri Raporunu 5 )
hazirlamak ve yayimlamak.
Fakiiltede kullanilan kurul,
komisyon, toplanti, karar, basvuru,
kabul, degerlendirme ve izleme Standart belgelerin tiim siire¢lerde kullanilmamasi veya
belgelerini gézden gecirmek; eksik |giincelliginin korunamamasi. Sebep: Eski formlarin 8,40
28 fiiize el belgeleri tamamlamak ve standart |kullanilmaya devam edilmesi, kullanici aliskanliklari ve 2 2 J J E SR 2 2 “ “ 2 2er ORTA
Fakiilte Form ve Tutanak Sistemini | yeni siireglere yonelik form ihtiyag¢larinin ortaya ¢ikmasi.
olusturmak, uygulamak ve
izlemek.
Ders programi hazirlama
slireclerini dijitallestirmek
amaciyla ders, sinif, 6gretim Sistemin tiim program/cakisma senaryolarini dogru
elemany, giin, saat ve derslik yonetememesi veya kullaniminin stirdiiriilememesi. 832
29 TFH29 H.1.1 |bilgilerini biitiinlestiren Ders Sebep: Ders, 6gretim elemany, sinif, derslik ve sinav 3 1 4 4 4 3,20 3 1 3 3 3 2,60 Ol'{TA
Programi ve Sinav Programi verilerinin degiskenligi; son dakika degisiklikleri ve
Hazirlama ve Cakisma Kontrol teknik/formiil hatalari.
Sistemini olusturmak ve kullanima
almak.
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Ref.

Stratejik
Hedef

Birim Hedefi

Tespit Edilen Risk / Sebep

(0) 4
Olasilik

Risk
Puani

Ders plani giincelleme siirecinin zamaninda
Turizm Rehberligi ve Gastronomi |tamamlanamamasi veya onay siireclerinin uzamast. 10.08
30 TFH30 H.1.1 |ve Mutfak Sanatlar1 Béliimlerinin |Sebep: Miifredat degisikliklerinin kurul ve Senato/onay 3,60 2,80 YfJK'SEK
ders planlarini glincellemek. siireclerine bagli olmasi, paydas gorusleri ve akademik
degerlendirmelerin zaman almasi.
, . Ilave derslik olusturulamamasi veya mevcut fiziki alanin
Fakiiltede derslik sayisini artirarak . e L o
31 TFH31 | H.1.1 |egitim-ogretimdekiaksakliklan  |YStersiz kalmasi. Sebep: Binanin fiziki kapasitesi, 4,60 4,60 [
: tadilat/yatirim gereksinimi, biitce ve yetki kisitlari, YUKSEK
gidermek. “ : :
TOMER ile ayni binanin paylasilmasi.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
Bolurr_lum_m_ u}'/.gulam_all egitim Uygulama mutfaginin 2026 igerisinde
hepewititainl il tamamlanamamasi. Sebep: Biitce ve yatirim kisitlari 18,48
32 TFH32 | H.1.1 |amacyla fakiilte biinyesinde amarm - >ebep: BUlee ve yat LR 4,40 4,20 i
o fiziki diizenleme/tadilat stiregleri, teknik gereklilikler, YUKSEK
uygulama mutfagin1 kurmak ve . a0 . : . .
A g . : ihale/tedarik stireleri ve gerekli onaylarin gecikmesi.
egitim-ogretim faaliyetlerinde
kullanima hazir hile getirmek.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
uygglama m .Utfa..gl?dfi egiim Ihtiya¢ duyulan ekipman ve malzemelerin tamaminin
faaliyetlerinin yiiritiilebilmesi i¢in da tedarik edil i Seben: Bii
erekli mutfak ekipmani, arag- zamaninca tedarik edilememesl. Sebep: Butee 15,20
33 TFH33 H.1.1 gere donamim ve sarf ’ yetersizligi, satin alma/ihale stirecleri, fiyat artislari, 4,00 3,80 YI"JK’SEK
§ere, PR L tedarik gecikmeleri ve teknik 6zelliklerin
malzemelerinin ihtiya¢ analizini : : P
oo . belirlenmesindeki gii¢liikler.
yapmak ve tedarik siire¢lerini
tamamlamak.
Uyrgevinell ifhin el 11(_3_ Hijyen ve sanitasyon standartlarinin siireklilik icinde
ol nllewui elevlatiio o uygulanamamasi. Sebep: Personel yetersizligi, yogun 15,96
34 TFH34 H.1.1 |ve sanitasyon standartlarini ye ’ p: y gl, yogur 4,20 3,80 o
. . kullanim, kontrol kayitlarinin aksamasi, sarf/temizlik YUKSEK
olusturmak ve periyodik kontrol . 1 3
: o malzemesi eksiklikleri.
sistemini uygulamak.
Fakiilte Is Saghg1 ve Giivenligi _
kapsaminda akademik, idari, ISG risklerinin zamaninda tespit edilememesi veya
destek ve 6grenci kullanim belirlenen tedbirlerin uygulanamamasi. Sebep: Teknik 12.80
35 TFH35 H.4.2 |alanlarina iliskin ISG risklerini uzmanlik ihtiyaci, kaynak ve ekipman kisitlary, fiziksel 4,00 3,20 YI"JK’SEK
belirlemek ve gerekli kosullar ve sorumluluklarin zamaninda yerine
onleyici/dtzeltici tedbirleri getirilememesi.
uygulamak.
Acil durum, yangin, tahliye,
EapEa gl.“.len.hgl ve gallsma Periyodik kontrollerin veya raporlamanin eksik kalmasi.
alenilivinge o Mol Sebep: Kontrol takviminin aksamasi, dis birim/teknik 11,40
36 TFH36 H.4.2 |dizenli olarak gerceklestirmek ve ersgﬁel basimlilis: ekipman baklm’ Ves enileme 3,80 3,00 YI"JK'SEK
2026 Fakiilte Is Saglig1 ve P & baglmilligl, exip y
" e ; gereksinimleri.
Glvenligi Degerlendirme
Raporunu hazirlamak.
Fakiilte web sayfas1 ve sosyal _
medya hesaplarinin giincelligini y1l | I¢eriklerin zamaninda yayimlanamamasi veya
boyunca diizenli olarak saglamak; |web/sosyal medya bilgilerinin giincelligini yitirmesi. 8,96
37 TFH37 H4.1 akademik, sosyal, bilimsel ve Sebep: Yogun is yiiki, icerik/veri akisinin gecikmesi, 2,80 3,20 ORTA
kurumsal faaliyetleri kamuoyuna |sorumlu kisi bagimlilig1 ve teknik erisim sorunlari.
zamaninda duyurmak.
Ders bilgi paketlerinde eksik veya gilincel olmayan bilgi
Ders Bilgi Paketlerinin tamamin1  |bulunmasi. Sebep: Ders sorumlularinin giincellemeleri 9,60
e LIRS L tam giincel tutmak. zamaninda yapmamasi, ders plani degisiklikleri ve P 2 ORTA
sistem girislerinin kontrolliniin aksamasi.
glgl;relggleil2?;%3{;1;2{3?1;& Dis etkinliklerde yeterli sayida gorev alinamamasi.
39 TFH39 H.1.4 i T . Y Sebep: Davet/gorevlendirme imkanlarinin sinirli olmasi, 3,00 3,40
kiiltiirel etkinlikte gérev almasini . > S .
o akademik takvim ve is ytikii, seyahat ve maliyet kisitlar.
saglamak.
Torenlerin standart planlama, goérev dagilimi ve
Mezuniyet ve diger akademik veya |degerlendirme sistemi igerisinde yiiriitiilememesi. 7 84
40 TFH40 H.1.3 |o6grenciye yonelik torenleri Sebep: Organizasyon siireglerinin ¢ok paydasli olmasi, 2,80 2,80 Ol'{TA
sistemli hale getirmek. gorev degisiklikleri, zaman/mekan Kisitlari ve standart
organizasyon prosediriiniin uygulanamamasi.
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Ref.

TFH41

Stratejik
Hedef

H.4.1

Birim Hedefi

Fakiiltenin kalite, faaliyet, 6grenci
geri bildirimi, istatistik,
performans, toplumsal katki ve
benzeri degerlendirme sonuglarini
seffaflik ve kamuoyunu
bilgilendirme ilkesi dogrultusunda
diizenli olarak yayimlamak.

Tespit Edilen Risk / Sebep

Rapor ve degerlendirme sonuglarinin zamaninda veya
eksiksiz yayimlanamamasi. Sebep: Raporlarin ge¢
tamamlanmasi, kanit/veri eksikligi, iceriklerin yayima 3 3 3 3
hazirlik stirecinin uzamasi ve sorumlu birimler
arasindaki koordinasyon sorunlar.

3,20

(0) 4
Olasilik

2,80

Risk
Puani

8,96
ORTA

Oylama hesaplama: Ortalama Etki = (A+B+C+D+E)/5; Ortalama Olasilik = (A+B+C+D+E)/5; Risk Puani = Ortalama Etki x Ortalama Olasilik.
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Ref.

Birim Hedefi

Belirlenen Risk

3. RiSK DEGERLENDIRME TABLOSU

Mevcut Kontroller

Yeni/EKk Kontroller /

Eylem

Riskin Sahibi

Ac¢iklamalar /
Izleme
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Basar1 orani diisiik
Genel basar1 oraninin %85’in altinda dersler icin dénem bazl ..
IR, -~ . Her donem
kalmasi. Sebep: Basar1 duizeyi diisik | . . kok neden analizi
. e Dy . . : Ug yillik ders basari analizleri ve . sonunda basar1
Turizm Rehberligi Boliimiinde genel |derslerin devam etmesi, 6grenci ders bazli izleme raporlar 15.12 yapilacak; ders Turizm orant izlenecek: vil
1 TFH1 H.1.1 ders basar1 oranini 2026 y1li sonunda |hazirbulunusluk farkliliklari, ap 4,20 3,60 ) sorumlularindan Rehberligi Boliim o Y
e N o . bulunmaktadir; dénemsel basari YUKSEK . . . S sonunda %85
en az %85’e ylikseltmek. devamsizlik, 6l¢cme-degerlendirme N ; iyilestirme eylemi Baskanlig1 .
RS L verileri izlenmektedir. ; hedefiyle
yapisl ve iyilestirme tedbirlerinin alinacak ve dénem
7 karsilastirilacaktir.
beklenen etkiyi olusturmamasi. sonunda sonug
karsilastirilacaktir.
Agirlikli basari ortalamasinin hedef Dusuk O el dlers e .
. o Dyl . icin 6l¢me- Giiz ve bahar
Turizm Rehberligi Boliimiinde degere ulasamamasi. Sebep: Bazi e o . . . . . :
< o Ders basari ortalamalar1 bélim degerlendirme, 6grenci |Turizm donemleri
agirlikli ders basari ortalamasini derslerde diisiik not ortalamalarinin | ;.. " " o 11,52 e ) AU o
2 TFH2 H.1.1 : ) : diizeyinde yillar itibariyla 3,60 3,20 .. destek ve 68retim Rehberligi Boliim |sonunda agirlikh
2026 yi1li sonunda en az 68,5’e stirmesi, ders bazl basari farkliliklar YUKSEK T ] <
. : karsilastirilmaktadir. yontemi odakl Baskanlig1 ortalama
yukseltmek. ve akademik destek Y s . .
- : iyilestirme izlenecektir.
mekanizmalarinin yetersiz kalmasi.
uygulanacaktir.
Akademik basarisi diisiik ve Kritik derslverde basarlslzhk_ ve Kritik dersler i¢in erken
R . devamsizligin devam etmesi. Sebep: C
devamsizlik orani yiiksek dersleri - . < uyart listesi . Ara sinav sonrasi
N . o Kok nedenlerin dogru o . . Turizm "
donemsel olarak izlemek; kritik . . Basar1 ve devamsizlik verileri ders 8,40 olusturulacak; 6grenci oyl ve donem sonunda
3 TFH3 H.1.1 Lo . belirlenememesi, erken uyari : ; . 3,00 2,80 o7 ; : Rehberligi Bolim
basar diizeyindeki ders sayisini : L e g . bazinda analiz edilmektedir. ORTA bilgilendirmesi ve ders 2 kontrol
DY sistemlerinin etkili isletilememesi ve : Baskanlig1 X .
azaltmaya yonelik iyilestirme . S . . sorumlusu eylemleri edilecektir.
. o 6grencilerin iyilestirme faaliyetlerine
faaliyetlerini uygulamak. : N ; kayit altina alinacaktir.
yeterli katilim gostermemesi.
Geri bildirimlerin yeterli katilimla Katilim orani izlenecek:
Ogrenci geri bildirimlerini giiz ve alinamamasi veya sonuglarin . . ’
& . . . SO . . . . . diisiik puanl gostergeler .
bahar donemlerinde sistematik iyilestirme kararlarina Ders degerlendirme/6g8renci geri - : . . Gliz ve bahar
. Ay . . e e 8,32 icin sorumlu, termin ve | Fakiilte Kalite .. .
4 TFH4 H.4.1 olarak almak; sonuglarini analiz dontstiirilememesi. Sebep: Diisiik | bildirimleri donemsel olarak 3,20 2,60 . AR - . ... |donemisonunda
P . ORTA kanit iceren iyilestirme |Koordinatorligi
etmek, raporlamak ve iyilestirme katilim, zamanlama sorunlari, veri alinmakta ve raporlanmaktadir. takip tablosu raporlanacaktir.
faaliyetlerine doniistiirmek. analizinin gecikmesi ve kararlarin p
X ; ) uygulanacaktir.
yeterince izlenememesi.
Uyg_u lamal_l ve d_eneXl_m.sel egitim Planlanan uygulamalarin nitelik ve Uygulama planlarina .
faaliyetlerinin niteligini artirmak; i1t . grup/rota/zaman/Kriz Her uygulama
cesitlilik acisindan hedeflenen Uygulamali egitimler ve saha PR S .
uygulamalarda grup, rota, zaman ve diizeyde gerceklestirilememesi faaliyetleri yiirtitiilmekte; faaliyet 7,80 yonetimi ile hikaye Turizm sonras
5 TFH5 H.1.1 kriz yonetimi ile ger¢ek saha yde gere > . : y yurutu ’ y 3,00 2,60 ’ anlatimi, drama ve Rehberligi Bolim |degerlendirme;
oA Sebep: Zaman, ulasim, mali kaynak, |sonrasi geri bildirimler ORTA ! . 5 -
kosullari, hikaye anlatimi, dramave |52 . gercek ziyaretci Baskanlig1 dénem sonunda
. . 6grenci sayisi, saha kosullari ve alinmaktadir. o .
senaryolastirma bilesenlerini Lo e senaryolari i¢in asgari toplu raporlama.
- . 6gretim eleman is ytkii kisitlari. .
giiclendirmek. standartlar eklenecektir.
Uygulamali ve deneyimsel egitimlerin 0 grn uygu_la_lmalarm . En az bir Aksaray dis1 S .
: e b gerceklestirilememesi veya ; . . Faaliyet 6ncesi
destinasyon cesitliligini artirmak . o destinasyon icin maliyet, .
: planlanan sayinin altinda kalmas. Saha temelli uygulamali egitim . .. | Turizm planlama ve
amaciyla Aksaray disindaki S . 15,20 ulasim, izin ve akademik cei i .
6 TFH6 H.1.1 : Sebep: Ulasim ve konaklama deneyimi ve destinasyon planlama 3,80 4,00 o : N Rehberligi Boliim |faaliyet sonrasi
destinasyonlarda da saha ve : 7 . YUKSEK takvim plani 6nceden °
. ; maliyetleri, biitce kisitlari, izin ve altyapisi bulunmaktadir. ) . Baskanlig1 gerceklesme
uygulama faaliyetleri ; 7 X . hazirlanacak; alternatif -
. organizasyon slregleri, akademik . . kontrolii.
gerceklestirmek. . s . rota belirlenecektir.
takvim ve 6grenci katilim sorunlari.
Nitelikli akademik iiretimi En az 5 nitelikli yayin hedefine WoS/Scopus .
N . . kapsamindaki ¢alismalar
giiclendirmek amaciyla 2026 yili ulasilamamasi. Sebep: Akademik ve AR - o )
N . icin donemsel yayin Dekanlik / Boliim |6 ayda bir izleme;
sonuna kadar SSCI, SCI/SCI-E, AHCI  |idari is yiiki, arastirma stirecinin . . ) ;
. o : Akademik yayinlar ve Ar-Ge ¢iktilari 17,64 izleme listesi Arastirma ve yll sonunda hedef
7 TFH7 H.2.2 ve/veya Scopus kapsamindaki uzamasl, hakem/degerlendirme . L : 4,20 4,20 = .
. o , L . : diizenli izlenmektedir. YUKSEK olusturulacak; hazirhik, |Yayin gerceklesme
dergilerde en az 5 bilimsel ¢calismanin |siirelerinin gecikmesi, ret kararlari . . . ;
- s gonderim, revizyon ve Komisyonlar1 raporu.
yayimlanmasini veya yayima kabul ve yayimlama siireglerinin y1l sonunu ;
g SO kabul durumlari takip
edilmesini saglamak. asmasl . .
edilecektir.
Bes makale hedefinin
2026 yilh sonuna ka.dar TR Dizin gergekle.$t1r11emem§51.. SePeP. TR Dizin hedefi icin Dekanlik / Béliim
kapsamindaki dergilerde en az 5 Akademik personelin is yiikii, o .
o . . TR Dizin yayin performansi Ar-Ge 12,24 ¢alisma bazlh yayin Arastirma ve 6 ayda bir ve y1l
8 TFH8 H.2.2 bilimsel makalenin yayimlanmasini  |arastirma/veri toplama . . . 3,60 3,40 .. - :
; . , : L kapsaminda takip edilmektedir. YUKSEK takvimi ve durum takip |Yayin sonunda.
veya yayima kabul edilmesini stireclerindeki gecikmeler, hakem : . X
4 " . X e cizelgesi uygulanacaktir. | Komisyonlari
saglamak. stirecleri ve yayin takvimlerinin
uzamasl.
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Belirlenen Risk

Mevcut Kontroller

Yeni/EKk Kontroller /
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Kongre ve bildiri hedeflerine Kongre takvimi yil
2026 y1l1 sonuna kadar 6gretim lflasllam.amaSL Sebep: Katilim - - basinda _plusturu}acak; Dekanlik /Béliim |Ucer aylik izleme;
iicretleri, ulasim/konaklama Bilimsel etkinlik katilimlari ve uygun gorevlendirme ve
elemanlarinin en az 5 kongreye : C 7 . g ges . 12,96 : oA Arastirma ve y1l sonunda 5
9 TFH9 H.2.2 K e maliyetleri, gérevlendirme kosullari, |bildiriler faaliyet kayitlariyla 3,60 3,60 .. mali destek imkanlari o
atilarak en az 10 bildiri sunumu K : . : . YUKSEK < . Yayin kongre /10 bildiri
. o ongre takvimlerinin ders ve sinav  |izlenmektedir. erken degerlendirilecek; : ;
gerceklestirmelerini saglamak. dénemleriyle cakismasi ve cevrim igi secenekler de Komisyonlari kontroli.
bildirilerin kabul edilmemesi. kullanilacaktir.
—_— Ar-Ge verilerinin tam ve zamaninda Tk o A e o
gretim elemanlarinin arastirma- toplanamamasi ve raporun .
L ; . . : . : g kullanilacak; yil ici ara s .
gelistirme performansini sistematik  |hazirlanmasinin gecikmesi. Sebep: Akademik faaliyet ve yayin verileri 6.72 veri tonlama vapilarak Boliim Arastirma |Haziran ara
10 TFH10 H.2.2 olarak izlemek ve 2026 y1l1 Ar-Ge Verilerin farkli kaynaklarda cesitli kurumsal kaynaklardan 2,80 2,40 , P yap ve Yayin izleme, Aralik
p < . Lo - . ORTA Aralik raporlamasi . Trog
erformans Degerlendirme Raporunu |bulunmasi, veri girislerinin eksik toplanmaktadir. Sncesi eksikler Komisyonlari nihai rapor.
hazirlamak. olmasi ve standart izleme tamamlanacaktir
mekanizmasinin tam isletilememesi. )
Dekanlik / Kalite
Komisyonu Alt
Calisma Gruplari
/ Boliimlerin
Fakiiltenin akademik, mesleki ve Planlanan 20 etkinligin Etkinlikler aylik takvime |Sosyal Faaliyet, Avlik gerceklesme
sektorel etkilesimini gliclendirmek gerceklestirilememesi. Sebep: Biitce, |Fakiilte yillik faaliyet takvimi ve 12.96 baglanacak; sorumlu, Geng Vizyon, taf{dbf dégnem 3
11 TFH11 H.1.3 amaciyla 2026 yili igerisinde en az 20 |zaman, mekan, konuk/uzman temini, | etkinlik planlama siiregleri 3,60 3,60 YI"JK’SEK hedef kitle, kaynak ve Isbirligi ve Ortak sonu t'o lam savi
bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve mesleki  |akademik takvim ve insan kaynagi bulunmaktadir. kanit alanlar1 6nceden  |Arastirma, Proje kontrolg y
etkinlik gerceklestirmek. kisitlari. belirlenecektir. Gelistirme, '
Kariyer
Danismanligy,
Uluslararasilasma
Komisyonlari
Etkinlik sayisinin hedefin altinda En az 3 faalivet vilin
kalmasi veya faaliyetlerin etkisinin . Vlyety
Toplumsal katki kapsaminda 2026 - ; . , . . doénemlerine dagitilacak; .
L . .. |O6lclilememesi. Sebep: Paydas is Toplumsal katki faaliyetleri faaliyet MR Faaliyet sonrasi ve
yili igerisinde en az 3 faaliyet/etkinlik |, .7/ . Y NS A 6,24 her faaliyet icin Toplumsal Katki
12 TFH12 H.1.3 . birligi ve finansman yetersizligi, kayitlari ve geri bildirimlerle 2,60 2,40 L . y1l sonunda toplu
gerceklestirmek, sonuglarini ; X 4 9 co 4 ORTA cikt1/etki gostergesi ve | Sorumlusu o ;
< . akademik takvim yogunlugu ve etki |izlenmektedir. - ; degerlendirme.
degerlendirmek ve raporlamak. gostergelerinin yeterince degerlendirme formu
kullanilacaktir.
tanimlanmamasi.
Mezun katiliminin saglanamamasi Mezun veri tabam Etkinlikten 2 a
Mezunlarla iliskileri giiclendirmek veya etkinligin yapilamamasi. Sebep: giincellenecek; etkinlik Béliimlerin snce katilm y
amaciyla 2026 yili igerisinde enaz 1 |Mezun iletisim bilgilerinin giincel Mezun iletisim formu ve mezun 7,28 tarihi erken duyurulacak . o N
13 TFH13 H.1.3 2,80 2,60 Mezuniyet takibi; etkinlik
o mezun-6grenci bulusmasi veya olmamasi, mezunlarin farkh iletisim kanallar1 olusturulmustur. ! ! ORTA ve ¢evrim i¢i/hibrit Komisvonlar: sonraél
mezun etkinligi gerceklestirmek. sehirlerde bulunmasi, zaman ve katilim alternatifi y degerlendirme
maliyet kisitlar1. planlanacaktir. ’
ezunlarin istindam, calisilan sektor, [sti am, sektor,
Mezunlann istihdam, cabisilan sektor, | [2clo HC R T T Istihdam, sekts
P02 0, CEiEL dlevelid v ilet?simin kopr.na51 grl?i.ncel iletisim Mezun iletisim formu iizerinden 020, € il dovi Boliimlerin 6 ayda bir veri
memnuniyet durumlarina iligkin A ’ PO : : 10,88 ve memnuniyet alanlari : N )
14 TFH14 H.1.1 o . bilgilerinin bulunmamasi, diisiik geri |veri toplama altyapisi 3,40 3,20 .. Mezuniyet giincelleme; y1l
erileri sistematik olarak toplamak ve | ;..2.. .. . . YUKSEK standartlastirilacak; .
veril k olarak topl k d d 1 ) bul ktad dartlastirilacak 1
2026 Mezun izleme 1on}t;s (;rjinl V; lizen nierl toplama | bulunmaktadur. dénemsel hatirlatmalarla Komisyonlari sonu rapor.
Degerlendirmesini hazirlamak. 3115132:1 1St henuz yeriesmemis geri donts artirilacaktir.
2026 yiliigerisinde en az 1 Danisma Toplantinin yeterli katihmla Toplanti giindemi,
yapilamamasi veya alinan kararlarin . :
Kurulu/dis paydas toplantisi i katilim listesi ve karar- Toplanti sonrasi
. o .. |uygulanamamasi. Sebep: Paydaslarin |Danigsma Kurulu ve dis paydas . N :
15 TFH15 H4.1 gerceklestirmek; paydas goriislerini, - e L A izleme tablosu dnceden karar izleme; y1l
4. zaman uyumsuzlugu, katilim gorislerinin alinmasina yonelik 2,40 2,00 ) Dekanlik
alinan kararlari, sorumlular: ve e e . hazirlanacak; her karar sonu kapanis
giicliigli, sorumluluklarin yeterince  |kurumsal yap1 bulunmaktadir. s ; ;
kararlarin gerceklesme durumlarini netlestirilmemesi ve karar taki icin sorumlu ve termin kontrolii.
kayit altina almak ve izlemek. erestin 1 p belirlenecektir.
sisteminin etkili isletilememesi.
Akademik insan kaynagim
giiclendirmek amaciyla Turizm Talep edilen akademik kadrolarin Kadro gerekgeleri ders
Rehberligi Boliimii i¢in 1 arastirma pedl . . . yukii, 6grenci sayisi ve
. - . tahsis edilmemesi veya siireglerin . _ o e .
gorevlisi, Gastronomi ve Mutfak : : X Akademik personel ihtiyaci bolim uygulama ihtiyaci 6 ayda bir kadro
T gecikmesi. Sebep: Kadro tahsis . A 16,00 AR
16 TFH16 H.1.4 Sanatlar1 Boliimii i¢in 1 arastirma . - bazinda belirlenmekte ve resmi 4,00 4,00 . verileriyle Dekanlik talep durumu
.. - s o e ; yetKisinin fakiilte disinda olmasi, ; i YUKSEK - L . i
gorevlisi ve 2 6gretim tyesi, Turizm biitce/personel politikalar ve yazismalarla talep edilmektedir. glclendirilecek; talepler izlenecektir.
Isletmeciligi boliimiine 1 6gretim se/b D doénemsel olarak
R s merkezi kadro planlama kisitlari. : :
iiyesi kadrosuna iliskin planlama ve yenilenecektir.
resmi talep stire¢lerini ylirtitmek.
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Fakiiltenin meveut is viikii ve hizmet En az iki idari personelin fakiilteye Gorev/yiik analiziyle en
gereksinimlerini esa$s};larak idari kazandirlamamas. Sebep: Personel Idari is yiikii ve personel ihtiyaci 17,64 az 2 personel ihtiyaci Ucer aylik talep
17 TFH17 H.4.2 — : tahsisinin merkezi yonetim kararina | . " . . 4,20 4,20 i gerekcelendirilecek; Dekanlik .
personel ihtiyacini gidermek (en az 2 basli ol K lindeki yonetim tarafindan izlenmektedir. YUKSEK {tal Ki durumu takibi.
ersonel). agli olmas, kurum genelindeki resmfi talep ve takip
p personel ihtiyaci ve kadro kisitlari. kayitlar: tutulacaktir.
Akademl_k, _1dar1 ve d_e ste_k. . Egitimlerin planlanan say1 ve Cre el e .. Dekanlik /
personelinin mesleki gelisimini - . Egitim ihtiyac analizi - .
katilimla gerceklestirilememesi. . Fakiilte Kalite o
desteklemek amaciyla 2026 yili A e R yapilacak; 2 akademik ve . Her egitim sonrasi
Co ; Sebep: Personelin is yiiki, uygun Personel gelisimine yonelik hizmet R ol Komisyonu / :
H.1.4 / |icerisinde akademik personele o : C : 8,96 2 idari/destek egitimi oo . katilim/geri
18 TFH18 P o egitmen bulunamamasi, takvim ici egitimler yillik faaliyet planinda 3,20 2,80 . 0 Boliimlerin s
H.4.2 yonelik en az 2, idari ve destek o ORTA icin tarih, egitmen ve bildirim; y1l sonu
o uyusmazliklari ve egitim yer almaktadir. Arastirma ve .
personele yonelik en az 2 olmak ihtivaclarmm dosru katilimci plani y1l Yavin say1 kontrolii.
lizere toplam en az 4 hizmet i¢i egitim b l'yl s g basinda belirlenecektir. yin 1
N elirlenememesi. Komisyonlari
Akademik, idari ve destek Performans degerlendirmelerinin Degerlendirme takvimi
personelinin performansini yilda iki |zamaninda yapilamamasi veya ve kanit teslim siireci
kez nesnel ve kanitlanabilir él¢iitlerle |dlciitlerin yeterince Akademik, idari ve destek personeli 6.24 standartlastirilacak; Dekanlik / Asustos ve Arahk
19 TFH19 H.4.2 degerlendirmek; sonuglarini benimsenmemesi. Sebep: Veri/kanit |icin nesnel performans 6lg¢iitleri 2,60 2,40 OI,{TA sonuglar iki dénem Fakiilte Kalite deg“erlendirmesi
raporlamak ve basarili personele eksikligi, degerlendirme olgiitlerinin |olusturulmustur/olusturulmaktadir. halinde raporlanacak ve |Komisyonu & '
yonelik 6dil/takdir mekanizmasini uygulanmasindaki giicliikler ve odul/takdir kararlari
uygulamak. odullendirme siireglerinin gecikmesi. kayit altina alinacaktir.
Akademik personelin uluslararasi ) Basvuru dénemleri
deneyim ve yetkinligini artirmak Ug personel hareketliligi hedefine erken duyurulacak; Basvuru
amaciyla 2026 yili igerisinde enaz 3 [ulasilamamasi. Sebep: Hibe Uluslararasi hareketlilik duyurular: 12.96 uygun anlasma/tilke Uluslararasilasma dérslemlerinde ve
20 TFH20 H.1.4 6gretim elemaninin yurt dis1 degisim, |yetersizligi, basvuru/kabul siirecleri, |takip edilmekte ve personele 3,60 3,60 YI"JK’SEK secenekleri ve hibe Komisvonu 3 1 sonunda
egitim alma/verme veya akademik ders ve idari gorevler, yurt disi iletilmektedir. imkanlar1 konusunda y iyzleme
hareketlilik programina katilimini maliyetleri ve uluslararasi kosullar. personele yonlendirme ’
saglamak. yapilacaktir.
Fakiiltenin uluslararas Uluslararasi nitelikte etkinlik veya is
Sritnirlisini artirmak amacivla birliginin gerceklestirilememesi. Hedef kitle ve faaliyet
§ b & Klu 63 i y Sebep: Yabanci 6grenci/paydaslara | Uluslararasilasma komisyonu ve 8.40 tiirii belirlenerek en az Ulusl 1 Faaliyet
21 TFH21 H.1.3 yabancl uyruxiu ogrencrer Ve_/veya erisim, finansman, dil banci 6grencilere yonelik iletisim 3,00 2,80 ’ bir etkinlik i¢in d usiararasiiasma s, i/sonrasi
sim, finansman, dil ve yabanci 6grencilere yone etis ) , e ¢in paydas, oncesi/sonras
uluslararasi paydaslara yonelik en az . Kk itesi il Kkanallar bul Ktad ORTA ih ve icerik ol Komisyonu deserlendi
1 uluslararasilagma faaliyeti organizasyon kapasitesi ile . anallar1 bulunmaktadir. tarih ve igerik plam egerlendirme.
erceklestirmek uluslararasi paydas katiimindaki olusturulacaktir.
gergexies ) belirsizlikler.
Fakiilte i¢ kalite giivence sistemini lf)’?anlanan toplantllar_dz?m T O a Subat, Agustos, Eyliil ve
N . irkaginin gerceklestirilememesi
giiclendirmek amaciyla Subat, veva kararlarin izlenememesi. Seben: Aralik toplantilari Her toplanti
22 TFH22 H41 Agustos, Eyliil ve Aralik 2026 olmak Ak}; dlemilkfil et o”urilu“u P* | Fakiilte Kalite Kurulu ve yillik kalite 280 220 6,16 takvime baglanacak; Fakiilte Kalite sonrast; yil
o iizere yilda en az 4 Fakiilte Kalite ; . yos sW faaliyet takvimi bulunmaktadir. ! ’ ORTA kararlarin Komisyonu sonunda 4 toplanti
. iiyelerin katilim sorunlari ve karar . )
Kurulu toplantisi gergeklestirmek ve : X . sorumlu/termin/kapanis kontroli.
. takip mekanizmasinin yeterince I )
alinan kararlari izlemek. e : bilgileri izlenecektir.
isletilememesi.
2026 yili icerisinde Fakiilte I¢ Kalite Rehtl>er1n tamamlanamarlnaSI, guncel . i . .
Giivencesi Rehberini tutulamamasi veya uygulamaya ) I¢ Kalite Guvenc?51 §
hazirlamak/giincellemek ve yeterince yansitilamamasi. Sebep: Kalite siiregleri, karar Rehberi tek dokiimanda Agustos sistem
23 TFH23 H4.1 uveulama ailmak- Kalite vénetisimi Kalite siireglerinin ¢ok boyutlu mekanizmalari ve komisyon 360 280 10,08 biitlinlestirilecek; Fakiilte Kalite gozden gecirme;
o P}LII%(O kar};r alma i<omis Z),n izlgme ’ | olmasi, mevzuat/kurumsal uygulamalarina iliskin mevcut ! ! YUKSEK giincelleme sorumlusu | Komisyonu Aralik uygulama
vera ’orlama sﬁré lerini}{)ut’unciil diizenlemelerde degisiklikler ve dokiimanlar bulunmaktadir. ve yillik gézden gegirme degerlendirmesi.
bi impde tanlmlamgk uygulama sorumluluklarinin tarihi tanimlanacaktir.
¢ ) yeterince benimsenmemesi.
Fakiilte ve bsliim diizevindeki kurul Standart usul ve belgelerin tiim Standart giindem, karar,
ve komisvonlarn to la}ll’ltl Karar alma kurul/komisyonlarda diizenli sorumlu, termin ve )
M _oprantl, uygulanamamasi. Sebep: Uygulama . kapanis alanlarini iceren | Dekanlik / Uger aylik belge ve
24 TFH24 H41 ve karar izleme stireglerini o SRR Kurul/komisyon toplanti ve karar 8,96 . ) - .
4. ) aliskanliklarinin farkliligi, yogun is 3,20 2,80 karar izleme formati tiim | Fakiilte Kalite karar kapanis
standartlastirmak; kararlarin g " : tutanaklar1 kullanilmaktadir. ORTA . . 3
erceklesme ve kapants durumlarini yuki, sorumlularin degismesi ve kurul/komisyonlarda Komisyonu kontrolii.
git')ncemsgl olarak ta?ki ztmek kayit/izleme disiplininin zorunlu hale
p ' stirdiiriilememesi. getirilecektir.
Gelismeye acik alanlarda yeterli Her gelismeye agik alan
Akran degerlendirme sonucunda iyilesmenin saglanamamasi veya icin durum, eylem,
belirlenen gelismeye acik yonleri kanitlarin eksik kalmasi. Sebep: Baz1 |Akran degerlendirme bulgulari ve 12.16 sorumly, termin ve kanit Fakiilte Kalite Agustos ara
25 TFH25 H.4.1 sistematik olarak izlemek ve 2026 iyilestirmelerin iyilestirme izleme kayitlar 3,80 3,20 YUK,SEK alani iceren izleme Komisvonu izleme; Aralik
Akran Degerlendirme lyilestirme kaynak/kadro/yatirim gerektirmesi, |bulunmaktadir. tablosu kullanilacak; y nihai rapor.
Izleme Raporunu hazirlamak. sorumluluk ve terminlerin gecikmesi, kapanmayan maddeler
kanitlarin diizenli arsivlenmemesi. ayrica raporlanacaktir.
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Risklerin tam belirlenememesi,
Fakiiltenin hedeflerine yonelik oylamanin gergeklestirilememesi 41 birim hedefi i¢in risk
riskleri belirlemek, etki ve veya raporun zamaninda 2025 risk/firsat degierlendirmesi ve oylamasi tamamlanacak; Ovlama sonrast: 6
olasiliklarini degerlendirmek, risk tamamlanamamasi. Sebep: Risk : risk/ursat cege 7,20 konsolide puanlar, risk | Fakiilte Kalite ylama so ’
26 TFH26 H.4.1 . . . C R o risk yonetimine iliskin temel 3,00 2,40 ) . ayda bir risk
sahipleri ile kontrol faaliyetlerini yonetimi deneyiminin sinirl olmas;, dokiimantasvon bulunmaktadir ORTA haritasi, kontroller ve Komisyonu Szden secirme
tanimlamak ve 2026 Birim Konsolide |katilimcilarin degerlendirmeye y ' eylem plani tek raporda § ge¢ '
Risk Raporunu hazirlamak. Zaman aylramamasi ve gerekli glincellenecektir.
veri/kanitlarin daginik olmasi.
Ogrenci, mezun, alllkvade.mlk ve idari istatistiklerin eksik, tutarsiz veya geg Gosterge sozliigii ve veri
personel, egitim-6gretim, ders hazirlanmast. Sebew: Verilerin farkl sorumlulari
basarisy, bilimsel iiretim, s L p: X Fakiilteye iliskin 68renci, personel, tanimlanacak; standart . . 6 ayda bir veri
birim ve sistemlerden temin : N 6,24 . o Fakiilte Kalite ’
27 TFH27 H.4.1 uluslararasilasma ve toplumsal katki : : : basari ve faaliyet verileri farkli 2,60 2,40 veri toplama takvimiyle ; kontrolii; y1l sonu
R o .. edilmesi, veri tanimlarinin ORTA N Komisyonu
gostergelerini iceren 2026 Fakiilte farklilasmasi ve zamamnda veri kaynaklarda tutulmaktadir. yulik Fakdlte rapor.
Istatistikleri Raporunu hazirlamak ve uray Istatistikleri Raporu
saglanamamasi.
yayimlamak. hazirlanacaktir.
Fakiiltede kullanilan kurul, komisyon, |Standart belgelerin tiim stireclerde Form envanteri
toplanty, karar, basvuru, kabul, kullanilmamasi veya giincelliginin olusturulacak; Asustos oézden
degerlendirme ve izleme belgelerini |korunamamasi. Sebep: Eski Cesitli kurul, komisyon, basvuru ve 8.40 miikerrer/eski formlar Fakiilte Kalite eg irme'gArallk
28 TFH28 H.4.1 gozden gecirmek; eksik belgeleri formlarin kullanilmaya devam degerlendirme formlar: halihazirda 3,00 2,80 OI,{T A kaldirilacak, revizyon Komisvonu ﬁ gunlui{
tamamlamak ve standart Fakiilte edilmesi, kullanici aliskanliklari ve kullanilmaktadir. numarasi ve giincelleme y kgﬁ trolii
Form ve Tutanak Sistemini yeni siireclere yonelik form tarihiyle standart sistem '
olusturmak, uygulamak ve izlemek. ihtiyaclarinin ortaya ¢ikmasi. uygulanacaktir.
Ders programi hazirlama siireglerini | Sistemin tiim program/¢akisma D
4 9 o . ers ve sinav
dijitallestirmek amaciyla ders, sinif, |senaryolarini dogru yonetememesi - .
S N X 2 e . programlari icin tek veri ..
6gretim elemany, giin, saat ve derslik |veya kullaniminin siirdiiriilememesi. - o . Her donem
bileilerini biitii : w Ders programlari i¢in ders, 6gretim seti ve cakisma kontrol .
ilgilerini biitiinlestiren Ders Sebep: Ders, 6gretim elemanyi, sinif, Tl 8,32 ) Dekanlik / B6lim |program
29 TFH29 H.1.1 - o elemani ve derslik bilgileri 3,20 2,60 kurallar kullanilacak;
Programi ve Sinav Programi derslik ve sinav verilerinin . ORTA . . Baskanliklar yayimlanmadan
o o ; elektronik ortamda tutulmaktadir. yayimlama dncesi A
Hazirlama ve Cakisma Kontrol degiskenligi; son dakika . once kontrol.
; L SO : , otomatik ve manuel
Sistemini olusturmak ve kullanima degisiklikleri ve teknik /formiil <
dogrulama yapilacaktir.
almak. hatalar1.
Ders plani giincelleme stirecinin
zamaninda tamamlanamamasi veya Boliim kurullarinda ders .
N . . Her miifredat
. oo . onay slreclerinin uzamasi. Sebep: planlar1 paydas geri .
Turizm Rehberligi ve Gastronomi ve . SR . Mevcut ders planlari ve o s d s revizyon
e L Miifredat degisikliklerinin kurul ve S . 10,08 bildirimleri ve program |Boélim
30 TFH30 H.1.1 Mutfak Sanatlar1 Béliimlerinin ders s . o Bologna/Ders Bilgi Paketi kayitlari 3,60 2,80 .. s . asamasinda; y1l
7 Senato/onay stireglerine bagh YUKSEK yeterlilikleri acisindan | Baskanliklari
planlarini giincellemek. e : bulunmaktadir. N - ) sonu durum
olmasi, paydas goriisleri ve gozden gecirilecek; onay Kontrolii
akademik degerlendirmelerin zaman takvimi izlenecektir. )
almasu.
flave derslik olusturulamamasi veya }é;?)rlll;(g;?mm analizi
Fakiiltede derslik sayisini artirarak meveut ﬁZlkl ala_nl_n yetersiz ka_lmaSL . dontstiirtlebilecek Doénem bagslarinda
G e ; Sebep: Binanin fiziki kapasitesi, Mevcut derslik kullanim planlamasi 21,16 AP . o
31 TFH31 H.1.1 egitim-6gretimdeki aksakliklar: . o 4,60 4,60 . alanlar ve gereKkli fiziki | Dekanlik derslik kapasitesi
¢ tadilat/yatirim gereksinimi, biitge ve |yapilmaktadir. YUKSEK . . N .
gidermek. ; 2 . diizenlemeler i¢in resmfi kontrolt.
yetki kisitlari, TOMER ile aym
binanin paylasilmasi talep/planlama
) hazirlanacaktir.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari 1 a5 2026 Fm}iﬂ alfyagl, elek_trlk-
Boliimiiniin uygulamali egitim Uyg_u ama mutfaginin . =LEvE ERRANG, I
BN . icerisinde tamamlanamamasi. Sebep: | Gastronomi ve Mutfak Sanatlari giivenligi ve egitim Dekanlik / Aylik
kapasitesini giiclendirmek amaciyla N N e a1 Lo . . . .
p . : Biitce ve yatirim kisitlary, fiziki uygulamali egitim ihtiyaci 18,48 kapasitesi i¢in teknik Gastronomi ve proje/tedarik
32 TFH32 H.1.1 fakiilte biinyesinde uygulama . . N . . > . 4,40 4,20 .. o T : .
5 Bt Joea dizenleme/tadilat siiregleri, teknik |belirlenmis ve altyapi planlamasina YUKSEK ihtiya¢ analizi Mutfak Sanatlar1 |izleme; 6 ayda bir
mutfagini kurmak ve egitim-6gretim s . o . 1o | e
: . 2 gereklilikler, ihale/tedarik stireleri ~ |alinmistir. tamamlanacak; Boliim Baskanlig1 | yonetim raporu.
faaliyetlerinde kullanima hazir hale . . . . .
. ve gerekli onaylarin gecikmesi. yatirim/tedarik takvimi
getirmek.
olusturulacaktir.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Ihtiya¢c duyulan ekipman ve l:jklprr_lan llSFe.Sl
9 s . onceliklendirilerek
uygulama mutfaginda egitim malzemelerin tamaminin zamaninda . .
; R R - : : X - teknik sartname, . Aylik tedarik
faaliyetlerinin yiiriitiilebilmesi i¢in tedarik edilememesi. Sebep: Biitce o . . Gastronomi ve .
: . o Tees : Uygulama mutfagi i¢in temel ihtiyag 15,20 yaklasik maliyet ve durumu; teslim
33 TFH33 H.1.1 gerekli mutfak ekipmani, arag-gereg, |yetersizligi, satin alma/ihale - . 4,00 3,80 - ; Mutfak Sanatlari
i y .o, . kalemleri belirlenmektedir. YUKSEK tedarik plani 1 - | kabul sonrasi
donanim ve sarf malzemelerinin slirecleri, fiyat artislari, tedarik o Boliim Baskanligl
oL o, . : ’ o ) . olusturulacak; kritik kontrol.
ihtiya¢ analizini yapmak ve tedarik gecikmeleri ve teknik 6zelliklerin . .. .
. o : . S ekipmanlar dnce temin
stireclerini tamamlamak. belirlenmesindeki gii¢liikler. edilecektir




Uygulamali egitim alanlari ile ortak

Hijyen ve sanitasyon standartlarinin

Yazili hijyen-sanitasyon

kullamm alanlarinda hiiven ve stireklilik icinde uygulanamamasi. Hijyen ve sanitasyona iliskin standardi, periyodik Gastronomi ve Aylik kontrol;
34 TFH34 H11 sanitasvon stan dartlarllri olusturmak Sebep: Personel yetersizligi, yogun |uygulama kurallari, kontrol listeleri 4.20 380 96 kontrol listesi ve kayit Mutfak Sanatlar1 |dénem sonu
o ve eriyo dik kontrol sistemir?i kullanim, kontrol kayitlarinin ve egitim farkindalig1 calismalari ’ ’ sistemi uygulanacak; Bolim Baskanligi |uygunluk
u pular};ak aksamasi, sarf/temizlik malzemesi bulunmaktadir. uygunsuzluklar diizeltici |/ ISG Sorumlusu |degerlendirmesi.
ye ) eksiklikleri. faaliyetle kapatilacaktir.
Fakiilte Is Saghg1 ve Giivenligi ISG risklerinin zamaninda tespit Ezlgﬁl;fsl(:ZEIIHdekl alan
K A edilememesi veya belirlenen o . .
apsaminda akademik, idari, destek L r . . degerlendirmesi - .
ve 6grenci kullanim alanlarina iliskin tedbirlerin uygulanamamasi. Sebep: |ISG kapsaminda risklerin 30 giincellenecek; yitksek | ISG Sorumlusu / Ucer aylik kontrol;
35 TFH35 H.4.2 iSG risklerini belirlemek ve serekli Teknik uzmanlik ihtiyaci, kaynak ve | belirlenmesi ve kurum genelindeki 4,00 3,20 riskler icin ’ Dekanlik yuksek risklerde
énleyici/diizeltici tedbirlerig ekipman kisitlary, fiziksel kosullar ve |ISG siirecleri takip edilmektedir. sorumluc/termini eren aylik izleme.
y sorumluluklarin zamaninda yerine e : s
uygulamak. etirilememesi diizeltici faaliyet plani
8 ) uygulanacaktir.
Acil durum
Acil durum, yangin, tahliye, ekipman |Periyodik kontrollerin veya ekipleri/listeleri
giivenligi ve ¢alisma alanlarina iliskin |raporlamanin eksik kalmasi. Sebep: Acil durum. vanein ve siivenlik giincellenecek; yangin, _
kontrolleri diizenli olarak Kontrol takviminin aksamasi, dis . » yangin ve g 4( tahliye ve ekipman ISG Sorumlusu / |Periyodik kontrol;
36 TFH36 H.4.2 . e gy . < M ekipmanlarina iliskin kurumsal 3,80 3,00 : .
gerceklestirmek ve 2026 Fakiilte Is birim/teknik personel bagimliligi, e . kontrol ¢izelgesi Dekanlik Aralik yillik rapor.
. g . e T . : ; kontroller yirttilmektedir. 5 3
Saghig1 ve Gilivenligi Degerlendirme ekipman bakim ve yenileme uygulanacak; yillik ISG
Raporunu hazirlamak. gereksinimleri. degerlendirme raporu
hazirlanacaktir.
Fakiilte web sayfasi ve sosyal medya Igeriklerin zamaninda Aylik web/sosyal medya
hesaplarinin giincelligini y1l boyunca yayimlanamamas veya web/sosyal giincellik kontrol listesi | Kurumsal iletisim
diizenli olarak saglamak; akademik medya bilgilerinin giincelligini Fakiilte web sayfasi ve sosyal medya 8,96 lanacak; igerik / Web-Sosyal Aylik giincellik
37 | TFH37 | H41 |V ) & ' * | yitirmesi. Sebep: Yogun is yiikii, hesaplar aktif olarak 2,80 3,20 ’ uyeu 16 y YU gu
y p: Yogunisy p
sosyal, bilimsel ve kurumsal corik Ak ik i kullamlmaktad ORTA teslim ve yayimlama Medya kontrolii.
faaliyetleri kamuoyuna zamaninda igerik/ verl akisinin ecixmest, uliantmaxtadi. sorumluluklari Sorumlusu
sorumlu kisi bagimlilig: ve teknik . .
duyurmak. erisim sorunlar: netlestirilecektir.
Ders bilgi paketlerinde eksik veya it Clerslfer 1omn d_onem
. i basi kontrol listesi
giincel olmayan bilgi bulunmasi. uveulanacak: Her dénem
D ok ., Sebep: Ders sorumlularinin oo : . yguianacax; s
ers Bilgi Paketlerinin tamamini tam | - : Ders Bilgi Paketleri kurumsal sistem 9,60 eksik/giincel olmayan Bolim basinda ve ders
38 TFH38 H.1.1 .. glincellemeleri zamaninda . .. . 3,00 3,20
giincel tutmak. ST . |izerinden giincellenmektedir. ORTA alanlar ders Baskanliklari plani
yapmamasi, ders plani degisiklikleri oy P .
X S P sorumlularina bildirilip degisikliklerinde.
ve sistem girislerinin kontroliiniin K Kibi
aksamasi apanis takibi
' yapilacaktir.
) Dis etkinliklerde yeterli sayida gorev | gzg:geigklgl;lzzillEUFUI
Ogretim elemanlarinin fakiilte disinda | alinamamasi. Sebep: Ogretim elemanlarinin dis 10.20 du urula(?ak' 6 ayda bir ve y1l
39 TFH39 H.1.4 en az 3 bilimsel veya kiiltiirel Davet/gorevlendirme imkanlarinin | bilimsel/kiiltiirel gorevleri faaliyet 3,00 3,40 YI"JK'SEK él}fevlendirr;leler ve Dekanlik sonunda 3 etkinlik
etkinlikte gorev almasini saglamak. siirli olmasi, akademik takvim ve is |kayitlariyla izlenmektedir. ger eklesen sorevier hedefi kontrolii.
yukii, seyahat ve maliyet kisitlar. gereexiesen g ,
yillik listede izlenecektir.
Torenlerin standart planlama, gérev i .
dagilimi ve degerlendirme sistemi Z:ra?:ilzez;cg;sl:ﬁggflt
Mezuniyet ve diger akademik veya gt @ i e, Sel e MR EE G lis%resi gt’)l};v matrisi Dekanlik / Her téren
e ; A . . |Organizasyon siireglerinin ¢ok etkinliklerinde gorev dagilimi ve 7,84 i ; ’ : N .
40 TFH40 H.1.3 Ogrenciye yonelik torenleri sistemli - SR . . . 2,80 2,80 zaman cizelgesi ve Organizasyon Oncesi/sonrasi
hale getirmek ey EEhalines), oy S HIier, | o yen el ORTA faaliyet sonrasi Koordinatorliigii | kontrol
& ) zaman/mekan kisitlar1 ve standart ~ |bulunmaktadir. de“e}:'len dirme formu § '
organizasyon prosediiriiniin & | K
uygulanamamast. uygulanacaktir.
Fakiiltenin kalite, faaliyet, 6grenci Rapor ve degerlendirme sonuglarinin Yayimlanacak raporlar
P g zamaninda veya eksiksiz icin y1llik yayimlama
geri bildirimi, istatistik, performans, ) . . ] ,
toplumsal katki ve benzeri yayimlanamamasi. Sebep: Raporlarin | Web sayfasi ve kalite takvimi hazirlanacak; Dekanlik / Aylik/tiger aylik
41 TFH41 H41 deRerlen dirme sonuclarm seffaflik ve | 865 tamamlanmasi, kanit/veri dokiimantasyonu iizerinden ¢esitli 320 2 80 8,96 icerik, onay ve Fakiilte Kalite giincellik kontroli;
o kargn wovunu bil ilengirme ilskesi eksikligi, iceriklerin yayima hazirlik |raporlar kamuoyuyla ! ! ORTA yayimlama sorumlulari Komisvonu yil sonu
do“rult}; sunda %uzenli olarak slirecinin uzamasi ve sorumlu paylasilmaktadir. belirlenerek y degerlendirme.
aglmlamak birimler arasindaki koordinasyon gerceklesme
yay ' sorunlari. izlenecektir.
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4, RiSK HARITASI
2026 RISK HARITASI - OYLAMA SONUCLARI

5
Cok Yuksek

Yuksek

TFH29 _TFH2E
L

IE 3 TFH26 _ TFH5 TFH28 TFH38 .TFH
E Orta TFH22 _ TFH10 _TFH13 _TFH40 TFH37
[ ] [ ] [ ] L] ]
TFH1Z
[ ]
2
Dusuk
1
Cok Dusuk

1 2 3 4 5
ihtimal Disi Zayif Olasilik Olasi Yuksek Olasilik Neredeyse Kesin
OLASILIK

Not: Noktalar bes kurul iiyesinin verdigi puanlardan hesaplanan kesin Ortalama Olasilik ve Ortalama Etki degerlerini géstermektedir. Risk diizeyi kesin risk puanina gore belirlenmigtir.
Risk diizeyi dagilim: 21 yiiksek risk, 19 orta risk ve 1 diisiik risk belirlenmistir. Risk haritasindaki noktalar kesin ortalama puanlar iizerinden gosterilmistir.

Diisiik Risk: 1, 2, 3,4 « OrtaRisk:5,6,8,9 « YiiksekRisk: 10,12, 15, 16, 20, 25
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Sira

Ref.

Str.
Hedef

Birim Hedefi

Turizm Rehberligi Béliimiinde genel

Belirlenen Risk

Genel basar1 oraninin %85’in altinda kalmasi. Sebep:
Basar1 diizeyi diisiik derslerin devam etmesi, 6grenci

5. RISK EYLEM PLANI

Kontrol Faaliyeti

Ug y1llik ders basar analizleri ve

Ongoriilen

Eylem/Eylemler

Basari orani diisiik dersler
icin donem bazl kok neden
analizi yapilacak; ders

Risk Sahibi

Koordinasyon ve
Isbirligi

Dekanlik; Bolim

izleme ve
Degerlendirme

Her donem
sonunda basari

) 15,12 ders bazli izleme raporlari o Turizm Rehberligi ] orani izlenecek; yil

1 | TFH1 | H.1.1 |ders basar1 oranini ,202"6 yil1 haglrbulur_lusluk farkllllk_la_rl, dgvamsmlllf, olg_m_e- YUKSEK bulunmaktadir; dénemsel bagar: sorum_lularmdan 1y11"e$t1rme Bliim Bagkanlign Kurulu; ders sonunda %85
sonunda en az %85’e ytikseltmek. degerlendirme yapisi ve iyilestirme tedbirlerinin N : eylemi alinacak ve donem sorumlulari .

L verileri izlenmektedir. hedefiyle
beklenen etkiyi olusturmamasi. sonunda sonug K
arsilastirilacaktir.
karsilastirilacaktir.
Turizm Rehberlizi Bsliimiinde Agirlikli basari ortalamasinin hedef degere Diisiik ortalamali dersler Gliz ve bahar
- 8 ulasamamasi. Sebep: Baz1 derslerde disiik not Ders basari ortalamalar1 bélim icin 6lcme-degerlendirme, : ... | Dekanlik; Bolim donemleri
agirlikli ders basari ortalamasini ) : 11,52 . o T . e Turizm Rehberligi .

2 | TFH2 | H.1.1 ; ortalamalarinin siirmesi, ders bazl basari farkliliklar .. diizeyinde yillar itibariyla O0grenci destek ve 68retim - < Kurulu; ders sonunda agirlikli

2026 y1l1 sonunda en az 68,5’e kademik d Kk mekani 1 ; YUKSEK Karsil Imaktad > i odakl ivilesti Bolim Baskanligl Tul 1

iikseltmek. ve akademik destek mekanizmalarinin yetersiz arsilastirilmaktadir. yontemi odakl iyilestirme sorumlulari ortalama
y kalmasi. uygulanacaktir. izlenecektir.
ggjg;gilzliliajf;ﬁl ?illl(ilgl{(‘(]ieersleri Kritik derslerde basarisizlik ve devamsizligin devam Kritik dersler i¢in erken

N Ly o etmesi. Sebep: Kok nedenlerin dogru belirlenememesi, o uyari listesi olusturulacak; . U P . . Ara sinav sonrasi
dénemsel olarak izlemek; kritik . . R : 8,40 Basar1 ve devamsizlik verileri ders | .1 Cr s : : Turizm Rehberligi |Ogrenci Isleri; ders .

3 | TFH3 | H1.1 Lo : erken uyar1 sistemlerinin etkili isletilememesi ve . . . ogrenci bilgilendirmesi ve e o ve donem sonunda
basari diizeyindeki ders sayisin - erin ivilesti faalivetleri i katil ORTA bazinda analiz edilmektedir. d \ lemleri Boliim Bagkanligi  |sorumlulari K | edilecekti
azaltmaya yonelik iyilestirme 6grencilerin iyilestirme faaliyetlerine yeterli katilim ers sorumlusu eylemleri ontrol edilecektir.
faaliyetierini uygulamak gostermemesi. kayit altina alinacaktir.

Ogrenci geri bildirimlerini giiz ve Geri bildirimlerin yeterli katilimla alinamamasi veya gﬁtlll;lin ?Silrllll lz_olsetr; ?‘Cill{ér

bahar dénemlerinde sistematik sonuglarin iyilestirme kararlarina doniistiiriillememesi. Ders degerlendirme/6grenci geri ausux p gosterg , . Bolim Giiz ve bahar

. - . 8,32 1 . icin sorumlu, termin ve Fakulte Kalite . N .
4 | TFH4 | H.4.1 |olarak almak; sonug¢larini analiz Sebep: Diisiik katilim, zamanlama sorunlari, veri bildirimleri dénemsel olarak . AP P Baskanliklari; Kalite |donemi sonunda
L S . : . ORTA kanit iceren iyilestirme Koordinatorligii
etmek, raporlamak ve iyilestirme analizinin gecikmesi ve kararlarin yeterince alinmakta ve raporlanmaktadir. takip tablosu Kurulu raporlanacaktir.
faaliyetlerine doniistiirmek. izlenememesi. P
uygulanacaktir.
Uygulamali ve deneyimsel egitim
faaliyetlerinin niteligini artirmak; Pl o s o Uygulama planlarma_ Her uygulama
anlanan uygulamalarin nitelik ve c¢esitlilik acisindan Uygulamali egitimler ve saha grup/rota/zaman/Kriz
uygulamalarda grup, rota, zaman ve 2 . . ) . Lo ) . AT A : o ] sonrasl
o T hedeflenen diizeyde gerceklestirilememesi. Sebep: 7,80 faaliyetleri ytriitiilmekte; faaliyet  |yonetimi ile hikdye anlatimi, | Turizm Rehberligi |Ders sorumlulari; o . )
5 | TFH5 | H.1.1 |kriz yonetimi ile gercek saha : i . S e ; . e o degerlendirme;
oA Zaman, ulasim, mali kaynak, 6grenci sayisi, saha ORTA sonrasi geri bildirimler drama ve gergek ziyaretci Bolim Baskanligi  |saha paydaslar -

kosullar, hikdye anlatimi, drama ve s A T : dénem sonunda

senarvolastirma bilesenlerini kosullari ve 68retim elemani is yiiki kisitlari. alinmaktadir. senaryolarl i¢in asgari toolu raporlama

gijgler}ll dirr$nek 3 standartlar eklenecektir. P P )

T

. | planlanan sayinin altinda kalmasi. Sebep: Ulasim ve Saha temelli uygulamali egitim . o . o - planlama ve

artirmak amaciyla Aksaray disindaki : g T 0 - : ulasim, izin ve akademik Turizm Rehberligi |Dekanlik; ilgili dis X

6 | TFH6 | H.1.1 . konaklama maliyetleri, biitge kisitlar, izin ve deneyimi ve destinasyon planlama . - 1o 5 faaliyet sonrasi

destinasyonlarda da saha ve . - X . : . . takvim plani 6nceden Boliim Bagkanligi | paydaslar
: ; organizasyon slregleri, akademik takvim ve 68renci altyapisi bulunmaktadir. . gerceklesme
uygulama faaliyetleri hazirlanacak; alternatif rota -
. katilim sorunlari. : . kontrolii.
gerceklestirmek. belirlenecektir.
Nitelikli akademik tiretimi WoS/Scopus kapsamindaki
gliclendirmek amaciyla 2026 y1li En az 5 nitelikli yayin hedefine ulasilamamasi. Sebep: pus xap: .
. A, 0 calismalar i¢in dénemsel 1 - 6 ayda bir izleme;
sonuna kadar SSCI, SCI/SCI-E, AHCI |Akademik ve idari is ytkii, arastirma siirecinin Ak . . . . Dekanlik / B6lim | B6lim
) 7 : " gy . . 64 ademik yayinlar ve Ar-Ge ¢iktilari | yayin izleme listesi ) yll sonunda hedef

7 | TFH7 | H.2.2 |ve/veya Scopus kapsamindaki uzamasl, hakem/degerlendirme siirelerinin gecikmesi, dii - . Arastirma ve Yayin |Baskanliklari;

; o . e tizenli izlenmektedir. olusturulacak; hazirlik, ; VS gerceklesme
dergilerde en az 5 bilimsel ret kararlari ve yayimlama siireglerinin y1l sonunu Snderim. revizvon ve kabul Komisyonlari O0gretim elemanlari rapory
¢alismanin yayimlanmasini veya asmasl. gurumlar{ taki }; dilecektir poru.
yayima kabul edilmesini saglamak. p '

12(026 il sonuna ka_dar Jlisihieal Bes makale hedefinin gerceklestirilememesi. Sebep: TR Dizin hedefi i¢cin ¢calisma - -

apsamindaki dergilerde en az 5 : A ! o T Dekanlik / B6lim | Bolim :

. . Akademik personelin is yiikii, arastirma/veri toplama 4 TR Dizin yayin performansi Ar-Ge |bazli yayin takvimi ve 6 ayda bir ve yil

8 | TFH8 | H.2.2 |bilimsel makalenin yayimlanmasin , . ; . - . . . . L : Arastirma ve Yayin |Baskanliklari;
: . stireclerindeki gecikmeler, hakem siiregleri ve yayin kapsaminda takip edilmektedir. durum takip cizelgesi : VN sonunda.
veya yayima kabul edilmesini kvimlerini 1 Kk Komisyonlari Ogretim elemanlar:
Saplamak) takvimlerinin uzamasi. uygulanacaktir.
Kongre takvimi yil basinda

2026 vili sonuna kadar 6sretim Kongre ve bildiri hedeflerine ulasilamamasi. Sebep: olusturulacak; uygun Tcer avlik izleme:
elema};ﬂarlnln enazs kog reve Katilim ticretleri, ulasim/konaklama maliyetleri, Y Bilimsel etkinlik katilimlar1 ve gorevlendirme ve mali Dekanlik /Bolim Bolim 5 Soni,mda 5 ’

9 | TFHY | H.2.2 Katilarak en az 10 bildiri s% nli]mu gorevlendirme kosullari, kongre takvimlerinin ders ve bildiriler faaliyet kayitlariyla destek imkanlar1 erken Arastirma ve Yayin |Baskanliklars; ion re/10 bildiri

erceklestirmelerini saslamak sinav dénemleriyle ¢cakismasi ve bildirilerin kabul izlenmektedir. degerlendirilecek; ¢evrim i¢i | Komisyonlari Ogretim elemanlari konfroh'i
8ere 3 & ' edilmemesi. secenekler de )
kullanilacaktir.
Ogretim elemanlarinin aragtirma- Ar-Ge verilerinin tam ve zamaninda toplanamamasi ve Tek tip Ar-Ge veri formu
gelistirme performansini sistematik |raporun hazirlanmasinin gecikmesi. Sebep: Verilerin 6.72 Akademik faaliyet ve yayin verileri |kullanilacak; yil i¢i ara veri BSliim Arastirma ve Bolim Haziran ara
10 | TFH10 | H.2.2 |olarak izlemek ve 2026 y1l1 Ar-Ge farkli kaynaklarda bulunmasi, veri girislerinin eksik Ol'lT A cesitli kurumsal kaynaklardan toplama yapilarak Aralik e Kom?syonlarl Baskanliklari; izleme, Aralik

Performans Degerlendirme
Raporunu hazirlamak.

olmasi ve standart izleme mekanizmasinin tam
isletilememesi.

toplanmaktadir.

raporlamasi 6ncesi eksikler
tamamlanacaktir.

O0gretim elemanlari

nihai rapor.
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Str. . . . . . Ongoriilen . _ Koordinasyon ve izleme ve
Sira  Ref. Hedef Birim Hedefi Belirlenen Risk Kontrol Faaliyeti Eylem/Eylemler Risk Sahibi isbirligi Degerlendirme
Dekanlik / Kalite
Komisyonu Alt
Calisma Gruplar /
Fakiiltenin akademik, mesleki ve Etkinlikler aylik takvime E;):llim;srg;rslosyal Bolim Avlik serceklesme
sektorel etkilesimini giiclendirmek |Planlanan 20 etkinligin gerceklestirilememesi. Sebep: Fakiilte yillik faaliyet takvimi ve baglanacak; sorumlu, hedef |;,. yeh ene Baskanliklari; Yl BEIgeries
.o N A L . 12,96 . 1. N . . Vizyon, Isbirligive |.. . takibi; donem sonu
11 | TFH11 | H.1.3 |amaciyla 2026 y1iliicerisinde enaz | Biit¢ce, zaman, mekan, konuk/uzman temini, akademik . etkinlik planlama stirecleri kitle, kaynak ve kanit o0grenci
o 1 . : o YUKSEK . Ortak Arastirma, . toplam say1
20 bilimsel, kiiltiirel, sosyal ve takvim ve insan kaynagi kisitlari. bulunmaktadir. alanlar1 6nceden ; 7 komisyonlari; dis -
. . . . . Proje Gelistirme, kontrolii.
mesleki etkinlik gerceklestirmek. belirlenecektir. : paydaslar
Kariyer
Danismanligi,
Uluslararasilasma
Komisyonlari
Toplumsal katki kapsaminda 2026 | Etkinlik sayisinin hedefin altinda kalmasi veya En az 3 faaliyet yilin
yiliicerisinde en az 3 faaliyetlerin etkisinin dl¢iilememesi. Sebep: Paydas is 6.24 Toplumsal katki faaliyetleri faaliyet |dénemlerine dagitilacak; Toplumsal Katki Dekanlik; bolim Faaliyet sonrasi ve
12 | TFH12 | H.1.3 |faaliyet/etkinlik gerceklestirmek, birligi ve finansman yetersizligi, akademik takvim Ol'lT A kayitlari ve geri bildirimlerle her faaliyet icin ¢ikti/etki SorPumlusu baskanliklari; dis y1l sonunda toplu
sonuglarini degerlendirmek ve yogunlugu ve etki gdstergelerinin yeterince izlenmektedir. gostergesi ve degerlendirme paydaslar degerlendirme.
raporlamak. tanimlanmamasi. formu kullanilacaktir.
Mezunlarla iliskileri giiclendirmek | Mezun katiliminin saglanamamasi veya etkinligin Me zun veri tabani - 1 . Etkinlikten 2 ay
L onT R A I giincellenecek; etkinlik Boliimlerin . . .. I
amaciyla 2026 yili icerisinde enaz 1 |yapilamamasi. Sebep: Mezun iletisim bilgilerinin 7,28 Mezun iletisim formu ve mezun s . Dekanlik; 68renci once katilim takibi;
13 | TFH13 | H.1.3 o . . . o tarihi erken duyurulacak ve |Mezuniyet q o o
mezun-6grenci bulusmasi veya giincel olmamasi, mezunlarin farklh sehirlerde ORTA iletisim kanallari olusturulmustur. RN . temsilcileri etkinlik sonrasi
o ies . : cevrim ici/hibrit katilim Komisyonlari o .
mezun etkinligi gerceklestirmek. bulunmasi, zaman ve maliyet kisitlar1. s degerlendirme.
alternatifi planlanacaktir.
Mezunlarin istihdam, ¢alisilan . . . .. istihdam, sektor, pozisyon,
N . e Yeterli ve giivenilir mezun verisine ulasilamamasi. o
sektor, pozisyon, egitime devam ve o N o s . egitime devam ve . . : .
. o Sebep: Mezunlarla iletisimin kopmasi, giincel iletisim — Mezun iletisim formu iizerinden . Bolimlerin e 6 ayda bir veri
memnuniyet durumlarina iliskin A o At 0,88 . memnuniyet alanlari . Dekanlik; Boliim .
14 | TFH14 | H.1.1 o . bilgilerinin bulunmamasj, diisiik geri doniis orani ve veri toplama altyapisi Mezuniyet glincelleme; y1l
verileri sistematik olarak toplamak ; : ; o ’ : standartlastirilacak; . Baskanliklar1
; diizenli veri toplama aliskanliginin heniiz yerlesmemis bulunmaktadir. . Komisyonlari sonu rapor.
ve 2026 Mezun Izleme olmasi donemsel hatirlatmalarla
Degerlendirmesini hazirlamak. ' geri donts artirilacaktir.
2026 yili igerisinde en az 1 Danisma . Toplant1 glindemi, katilim
Toplantinin yeterli katilimla yapilamamasi veya alinan . . :
Kurulu/dis paydas toplantisi . listesi ve karar-izleme Toplant1 sonrasi
; - .. |kararlarin uygulanamamasi. Sebep: Paydaslarin zaman Danisma Kurulu ve dis paydas . .
gerceklestirmek; paydas goriislerini, o s PR ) tablosu 6nceden Danisma Kurulu; karar izleme; y1l
15 | TFH15 | H4.1 alinan kararlar. sorumlular ve uyumsuzlugu, katihm gii¢liigli, sorumluluklarin gorislerinin alinmasina yonelik hazirlanacak: her karar icin Dekanlik Béliim Baskanliklar: | sonu kapan
’ yeterince netlestirilmemesi ve karar takip sisteminin kurumsal yap1 bulunmaktadir. A ¢ ? panis
kararlarin gergeklesme durumlarini NN, : sorumlu ve termin kontrolii.
K . etkili isletilememesi. . -
ayit altina almak ve izlemek. belirlenecektir.
Akademik insan kaynagini
guglendp:r_ne_l_{ (?m?c_ly_la W Kadro gerekgeleri ders
Rehberligi Boliimii icin 1 arastirma . . . . . 1 g .
N L. . Talep edilen akademik kadrolarin tahsis edilmemesi . . - yuki, 6grenci sayisi ve Bolim .
gorevlisi, Gastronomi ve Mutfak - . : . . Akademik personel ihtiyaci boliim oo - 6 ayda bir kadro
T A veya stireclerin gecikmesi. Sebep: Kadro tahsis 6,00 ' o uygulama ihtiyaci verileriyle Bagkanliklari;
16 | TFH16 | H.1.4 |Sanatlar1 Boliimii i¢in 1 arastirma L " ) bazinda belirlenmekte ve resmi ) - Dekanlik TR HLtT talep durumu
N .. AR ; yetkisinin fakiilte disinda olmasi, biitge /personel : : glclendirilecek; talepler Rektorliik ilgili . i
gorevlisi ve 2 6gretim iiyesi, Turizm s : yazismalarla talep edilmektedir. N o . izlenecektir.
3 e 1 e e e politikalar1 ve merkezi kadro planlama kisitlari. doénemsel olarak birimleri
Isletmeciligi b6liimiine 1 6gretim . .
A 1 yenilenecektir.
liyesi kadrosuna iliskin planlama ve
resmi talep siire¢lerini yiiriitmek.
Fakiiltenin mevcut is yiiki ve hizmet | En az iki idari personelin fakiilteye kazandirilamamas:. Gorev/ yu.k a.nathyle enaz 2 , cos
S L e ) L A U, o personel ihtiyaci Fakiilte Sekreterligi; |
gereksinimlerini esas alarak idari Sebep: Personel tahsisinin merkezi yonetim kararina 64 Idari is yiikii ve personel ihtiyaci 2 ] N ot er o Uger aylik talep
17 | TFH17 | H.4.2 g . o . : o o : . gerekcelendirilecek; resmi | Dekanlik Rektorliik ilgili o
personel ihtiyacini gidermek (enaz |bagl olmasi, kurum genelindeki personel ihtiyaci ve yonetim tarafindan izlenmektedir. . o . durumu takibi.
talep ve takip kayitlari birimleri
2 personel). kadro kisitlari.
tutulacaktir.
Akademik, idari ve destek
personelinin mesleki gelisimini Egitim ihtiya¢ analizi Dekanlik / Fakillte
desteklemek amaciyla 2026 yili Egitimlerin planlanan say1 ve katiimla e eI T yapilacak; 2 akademik ve 2 : . Her egitim sonrasi
H1.4 |, .. . L . e Personel gelisimine yonelik hizmet |75 . e e Kalite Komisyonu / a .
icerisinde akademik personele gerceklestirilememesi. Sebep: Personelin is yiiki, 8,96 N : idari/destek egitimi icin 1o . Personel; ilgili katilim/geri
18 | TFH18 / A . 2 . ici egitimler yillik faaliyet planinda ol Boliimlerin o . o e
H.4.2 yonelik en az 2, idari ve destek uygun egitmen bulunamamasi, takvim uyusmazliklari ORTA or almaktadir tarih, egitmen ve katilima Arastirma ve Yayin | €8itim birimleri bildirim; y1l sonu
" | personele yonelik en az 2 olmak ve egitim ihtiya¢larinin dogru belirlenememesi. y ’ plani y1il basinda Koniis onlart y say1 kontrolii.
lizere toplam en az 4 hizmet i¢i belirlenecektir. y
egitim gerceklestirmek.
Akademik, idari ve destek Degerlendirme takvimi ve
personelinin performansini yilda iki |Performans degerlendirmelerinin zamaninda kanit teslim siireci BSlim
kez nesnel ve kanitlanabilir yapilamamasi veya oOlc¢iitlerin yeterince 6.24 Akademik, idari ve destek personeli |standartlastirilacak; Dekanlik / Fakiilte |Baskanliklar; Asustos ve Aralik
19 | TFH19 | H.4.2 |6lgiitlerle degerlendirmek; benimsenmemesi. Sebep: Veri/kanit eksikligi, ! icin nesnel performans o6l¢iitleri sonuglar iki donem halinde . . 7K T, &Y . .
o : e ! ORTA . . | Kalite Komisyonu |Fakiilte Sekreterligi; |degerlendirmesi.
sonuglarini raporlamak ve basarili | degerlendirme o6lciitlerinin uygulanmasindaki olusturulmustur/olusturulmaktadir. | raporlanacak ve 6diil /takdir ileili komisvon
personele yonelik 6diil/takdir giicliikler ve 6diillendirme stireclerinin gecikmesi. kararlari kayit altina & y
mekanizmasini uygulamak. alinacaktir.
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ede P D D Deg (
Akademik personelin uluslararasi . )
. el Basvuru dénemleri erken
Clsmepim e el i i e Uc personel hareketliligi hedefine ulasilamamasi duyurulacak; uygun
amaciyla 2026 yili igerisinde en az 3 S . s . . . Uluslararasi hareketlilik duyurulari o . Dekanlik; Basvuru
A ebep: Hibe yetersizligi, bagvuru/kabul siiregleri, ders 6 ) . anlasma/iilke secenekleri ve | Uluslararasilasma e s o .
20 | TFH20 | H.1.4 |68retim elemaninin yurt disi S . . takip edilmekte ve personele R : Uluslararasi lliskiler |{d6nemlerinde ve
o o ve idari gorevler, yurt dis1 maliyetleri ve uluslararasi o . hibe imkanlar1 konusunda |Komisyonu L e .
degisim, egitim alma/verme veya iletilmektedir. . . Koordinatorligi yil sonunda izleme.
akademik hareketlilik programina heoguilien: persieleylandiione
K o yapilacaktir.
atilimini saglamak.
Fakiiltenin uluslararasi o - L Tess s
gorinirligiini artirmak amaciyla Uluslarara_s L nitelikte gtkmllk veya is birliginin . Hedef kitle ve faaliyet tiirt Dekanlik; .
. . gerceklestirilememesi. Sebep: Yabanci Uluslararasilasma komisyonu ve : ) Faaliyet
yabanci uyruklu 6grenciler ve/veya |22 . T . 8,40 e . . oo . |belirlenerek en az bir Uluslararasilasma |uluslararasi . :
21 | TFH21 | H.1.3 R 0grenci/paydaslara erisim, finansman, dil ve yabanci 68rencilere yonelik iletisim RS . : o : Oncesi/sonrasi
uluslararasi paydaslara yonelik en : A ORTA etkinlik i¢in paydas, tarih ve | Komisyonu ogrenciler; dis - :
L organizasyon kapasitesi ile uluslararasi paydas kanallar1 bulunmaktadir. C degerlendirme.
az 1 uluslararasilasma faaliyeti Kkaul daki belirsizlikl icerik plani olusturulacaktir. paydaslar
gerceklestirmek. atilimindaki belirsizlikler.
Fakiilte i¢ kalite glivence sistemini . . o .
} . Planlanan toplantilardan bir veya birka¢inin Subat, Agustos, Eyliil ve
aiiisneliie s e apia St erceklestirilememesi veya kararlarin izlenememesi Aralik toplantilar takvime o oy il
Agustos, Eyliil ve Aralik 2026 olmak gere ) ? lemesi veya ! < . o 6,16 Fakdlte Kalite Kurulu ve yillik kalite o P . Fakiilte Kalite Dekanlik; Kalite sonrasy; yil
22 | TFH22 | H4.1 |.. y . Sebep: Akademik/idari takvim yogunlugu, liyelerin . L baglanacak; kararlarin :
iizere yilda en az 4 Fakiilte Kalite Katil 1 K Ki Kani ORTA faaliyet takvimi bulunmaktadir. ) in/k Komisyonu Kurulu sonunda 4 toplant1
Kurulu toplantisi ger¢eklestirmek ve atilim sorun’ari ve karar takip mekanizmasinin sorum u/ Sy apaniy kontrolii.
. eterince isletilememesi. bilgileri izlenecektir.
alinan kararlari izlemek. y g
2026 yil icerisinde Fakiilte i¢ Kalite _
Givencesi Rehberini Rehberin tamamlanamamasi, giincel tutulamamasi I¢ Kalite Glivencesi Rehberi
hazirlamak/giincellemek ve veya uygulamaya yeterince yansitilamamasi. Sebep: Kalite stirecleri, karar tek dokiimanda Dekanlik: Bliim Agustos sistem
uygulamaya almak; kalite Kalite siire¢lerinin ¢ok boyutlu olmasi, 10,08 mekanizmalari ve komisyon biitiinlestirilecek; Fakiilte Kalite ! gozden gecirme;
23 |TFH23 | H4.1 | Jo = " “ . PR = e s . ; Baskanliklari;
yonetisimi, PUKO, karar alma, mevzuat/kurumsal diizenlemelerde degisiklikler ve YUKSEK uygulamalarina iliskin mevcut giincelleme sorumlusu ve Komisyonu Korni 1 Aralik uygulama
komi izl 1 1 lulukl teri dokiimanlar bulunmaktad Ik gdzd irme tarihi omisyoniar degerlendirmesi
omisyon, izleme ve raporlama uygulama sorumluluklarinin yeterince okiimanlar bulunmaktadir. yillik gdzden gecirme tarihi egerlendirmesi.
stireglerini biitiinciil bicimde benimsenmemesi. tanimlanacaktir.
tanimlamak.
Fakulte_ve boliim diizeyindeki kurul Sirzravlen s sl e el i el lrsyrem el Standart gundgm, karar, o
ve komisyonlarin toplanti, karar , . ) sorumluy, termin ve kapanis Bolim -
: . L diizenli uygulanamamasi. Sebep: Uygulama . : . Uger aylik belge ve
alma ve karar izleme siireglerini < e s Kurul/komisyon toplanti ve karar  |alanlarini iceren karar Dekanlik / Fakiilte |Bagkanliklari; kurul
24 | TFH24 | H4.1 aliskanliklarinin farkhiligi, yogun is ytikii, sorumlularin : . : . : karar kapanis
standartlastirmak; kararlarin 7. : X A tutanaklari kullanilmaktadir. izleme formati tiim Kalite Komisyonu |ve komisyon -
degismesi ve kayit/izleme disiplininin . kontrolii.
gerceklesme ve kapanis durumlarinm | .27, . kurul/komisyonlarda baskanlari
y . stirdiiriilememesi. L .
donemsel olarak takip etmek. zorunlu hale getirilecektir.
Akran degerlendirme sonucunda Gelismeye acik alanlarda yeterli iyilesmenin (Piler gelismeye agik alan igin
. . R . . . ] . . urum, eylem, sorumlu, .
belirlenen gelismeye a¢ik yonleri saglanamamasi veya kanitlarin eksik kalmasi. Sebep: Akran degerlendirme bulgulari ve . : " . Dl Agustos ara
25 | TFH25 | H41 |si . . DS f 12,16 o . termin ve kanit alani iceren |Fakiilte Kalite Dekanlik; ilgili stireg |.
4.1 |sistematik olarak izlemek ve 2026 | Bazi iyilestirmelerin kaynak/kadro/yatirim - iyilestirme izleme kayitlari ; ) ; ) : izleme; Aralik
Ak < . o . . . . . . YUKSEK izleme tablosu kullanilacak; |Komisyonu sahipleri .
ran Degerlendirme lyilestirme gerektirmesi, sorumluluk ve terminlerin gecikmesi, bulunmaktadir. K nihai rapor.
; - o . apanmayan maddeler
Izleme Raporunu hazirlamak. kanitlarin diizenli arsivlenmemesi. ayrica raporlanacaktir
Fakiiltenin hedeflerine yonelik . e
riskleri belirlemek, etki ve Risklerin tam belirlenememesi, oylamanin 3112;;1;21 E:if;f;ﬁ;ii
olasiliklarini degerlendirmek, ris gerceklestirilememesi veya raporun zamaninda risk/firsat degerlendirmesi ve . : , . akiilte Yonetim ylama sonrasi;
lasilikl degerlendi k, risk Klestiril i d 2025 risk/fi degerlendi ' y ’ Fakiilte Yoneti Oyl 6
} . . - . o . 7,20 . S AP P konsolide puanlar, risk Fakiilte Kalite . T
26 |TFH26 | H.4.1 |sahipleri ile kontrol faaliyetlerini tamamlanamamasi. Sebep: Risk yonetimi deneyiminin risk yonetimine iliskin temel . . Kurulu; silireg ayda bir risk
- - ; ORTA 7 haritasi, kontroller ve eylem | Komisyonu . ) A .
tanimlamak ve 2026 Birim sinirli olmasi, katilimcilarin degerlendirmeye zaman dokiimantasyon bulunmaktadir. lan tek raporda sahipleri gozden gecirme.
Konsolide Risk Raporunu ayiramamasi ve gerekli veri/kanitlarin daginik olmasi. b 1 P Kt
hazirlamak. giincellenecektir.
Ogrenci, mezun, akademik ve idari G5 e )
wee Osterge sozliigi ve veri
personel, egitim-6gretim, ders ; - . . . 2 s ‘3 .
o o Istatistiklerin eksik, tutarsiz veya ge¢ hazirlanmasi. .. e i s . sorumlular1 tanimlanacak; Ogrenci Isleri; . .
basarisi, bilimsel liretim, ben: lerin farkll biri : lerd ; 6.24 Fakiilteye iliskin 6grenci, personel, d topl Kiil li Slii 6 ayda bir veri
27 |TFH27 | H.4.1 |uluslararasilasma ve toplumsal katki Sebep: Verilerin farkli birim ve sistemlerden temin i’ basar ve faaliyet verileri farkli standart veri toplama Fakulte Kalite Bolim kontrolij; yil sonu
o .. . N edilmesi, veri tanimlarinin farklilasmasi ve zamaninda ORTA takvimiyle yillik Fakiilte Komisyonu Baskanliklari; !
gostergelerini iceren 2026 Fakiilte i sasl kaynaklarda tutulmaktadir. istatistikleri R Fakiilte Sek lisi | rapor.
Istatistikleri Raporunu hazirlamak veri saglanamamasi. statistikleri Raporu akiilte Sekreterligi
hazirlanacaktir.
ve yayimlamak.
Fakiiltede kullanilan kurul, Form envanteri
komisyon, toplanti, karar, basvuru, |Standart belgelerin tiim siireglerde kullanilmamasi olusturulacak;
kabul, degerlendirme ve izleme veya giincelliginin korunamamasi. Sebep: Eski Cesitli kurul, komisyon, basvuru ve |miikerrer/eski formlar . . . ... |Agustos gozden
28 | TFH28 | H.4.1 |belgelerini gozden gecirmek; eksik |formlarin kullanilmaya devam edilmesi, kullanici 750 degerlendirme formlari halihazirda |kaldirilacak, revizyon Faku_lte iéeliiee F?kglte Sekljeterhgl, gecirme; Aralik
ORTA Komisyonu boliim/komisyonlar

belgeleri tamamlamak ve standart
Fakiilte Form ve Tutanak Sistemini
olusturmak, uygulamak ve izlemek.

aliskanliklari ve yeni siireclere yonelik form
ihtiyaclarinin ortaya ¢ikmasi.

kullanilmaktadir.

numarasi ve giincelleme
tarihiyle standart sistem
uygulanacaktir.

uygunluk kontrolii.
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Sira

Ref.

Str.

Hedef

Birim Hedefi

Belirlenen Risk

Ders programi hazirlama stireclerini
dijitallestirmek amaciyla ders, sinif, Sj - K | dos
Ogretim elemany, giin, saat ve derslik Istemin tum program/ gaxigma senaryo‘arini dogru
b?l erini bl'itijnl’e tir:en Ders yonetememesi veya kullaniminin stirdiiriilememesi. 832
29 |TFH29 | H.1.1 g ’ Sebep: Ders, 6gretim elemani, sinif, derslik ve sinav !
Programi ve Sinav Programi ilerinin desiskenlizi: dakika desisiklikleri ORTA
Hazirlama ve Cakisma Kontrol verilerinin degiskenligi; son dakika degisiklikleri ve
. . teknik/formiil hatalari.
Sistemini olusturmak ve kullanima
almak.
Ders plani giincelleme siirecinin zamaninda
Turizm Rehberligi ve Gastronomi ve |tamamlanamamasi veya onay siire¢lerinin uzamasi. 0.08
30 | TFH30 | H.1.1 |Mutfak Sanatlar1 Boliimlerinin ders |Sebep: Miifredat degisikliklerinin kurul ve
planlarini giincellemek. Senato/onay stireglerine bagl olmasi, paydas goriisleri
ve akademik degerlendirmelerin zaman almasi.
Fakiiltede derslik sayisim artirarak Ilave derslik olusturulamamasi veya mevcut fiziki
31 | TFH31 | H1.1 | egitim-6gretimdeki aksakhiklar alanin yetersiz kalmasi. Sebep: Binanin fiziki 6
o idermek kapasitesi, tadilat/yatirim gereksinimi, biit¢e ve yetki
§ ) kisitlari, TOMER ile ayni binanin paylasilmasi.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
Bolimiiniin uygulamali egitim o S
kapasitesini g}i,i%len dirmei amaciyla Uygulama mutfaginin 2026 igcerisinde
32 | TFH32 | H11 |fakiilte biinvesinde uveulama tamamlanamamasi. Sebep: Biit¢e ve yatirim kisitlari, 8,48
- mutfasin kﬁrmak ve};g“itim-é“retim fiziki diizenleme/tadilat siiregleri, teknik gereklilikler,
. egtlerin de kullan: r‘% a hazﬁ% hale ihale/tedarik stireleri ve gerekli onaylarin gecikmesi.
getirmek.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari _
uygulama mutfaginda egitim Ihtiya¢ duyulan ekipman ve malzemelerin tamaminin
faaliyetlerinin yiriitiilebilmesi icin |zamaninda tedarik edilememesi. Sebep: Biit¢e 0
33 | TFH33 | H.1.1 |gerekli mutfak ekipmani, arag-gereg, |yetersizligi, satin alma/ihale siirecleri, fiyat artislari,
donanim ve sarf malzemelerinin tedarik gecikmeleri ve teknik 6zelliklerin
ihtiyac analizini yapmak ve tedarik |belirlenmesindeki gii¢liikler.
stireclerini tamamlamak.
Ezlgl;rlﬁr??llaiglﬁﬁ;;aﬁl;g;lseortak Hijyen ve sanitasyon standartlarinin siireklilik icinde
34 | TFH34 | H1.1 |sanitasyon standartlarim uygulanamamasi. Sebep: Personel yetersizligi, yogun 96
o olusturmak ve perivodik kontrol kullanim, kontrol kayitlarinin aksamasi, sarf/temizlik
sistimini uygulgma}I( malzemesi eksiklikleri.
llzgklsl;trillr?ds;gigii‘éfn?lg ‘gggi‘ligldes tek ISG risklerinin zamaninda tespit edilememesi veya
Ve%"renci kullamm ale’mlarl;la belirlenen tedbirlerin uygulanamamasi. Sebep: Teknik 30
35 | TFH35 | H4.2 i k?n iSG risklerini belirlemek ve uzmanlik ihtiyaci, kaynak ve ekipman kisitlary, fiziksel
esrekli dnleyici/diizeltici tedbirleri kosullar ve sorumluluklarin zamaninda yerine
ﬁygulamak y getirilememesi.
Acil durum, yangn, tahliye, ekipman
glivenligi ve calisma alanlarina Periyodik kontrollerin veya raporlamanin eksik
36 | TFH36 | H.4.2 iligkin kontrolleri diizenli olarak kalmasi. Sebep: Kontrol takviminin aksamasi, dis 40
"7 | gerceklestirmek ve 2026 Fakiilte Is | birim/teknik personel bagimliligi, ekipman bakim ve
Sagligi ve Giivenligi Degerlendirme |yenileme gereksinimleri.
Raporunu hazirlamak.
Fakiilte web sayfasi ve sosyal medya |
hesaplarinin giincelligini y1l boyunca | [¢eriklerin zamaninda yayimlanamamasi veya
37 | TFH37 | H.41 diizenli olarak saglamak; akademik, |web/sosyal medya bilgilerinin giincelligini yitirmesi. 8,96
""" |sosyal, bilimsel ve kurumsal Sebep: Yogun is yiiki, icerik/veri akisinin gecikmesi, ORTA
faaliyetleri kamuoyuna zamaninda |sorumlu kisi bagimlilig1 ve teknik erisim sorunlari.
duyurmak.

Kontrol Faaliyeti

Ongoriilen
Eylem/Eylemler

Ders ve sinav programlarl

Risk Sahibi

Koordinasyon ve
Isbirligi

izleme ve
Degerlendirme

- e icin tek veri seti ve cakisma s Her donem
Ders programlar: i¢in ders, 6gretim kontrol kurallari Dekanlik / Bolim Bolim program
elemani ve derslik bilgileri Baskanliklary;
. kullanilacak; yayimlama Baskanliklari . Ci yayimlanmadan
elektronik ortamda tutulmaktadir. | . ; Ogrenci Isleri A
oncesi otomatik ve manuel once kontrol.
dogrulama yapilacaktir.
Boliim kurullarinda ders ,
. Her miifredat
planlar1 paydas geri .
Mevcut ders planlari ve o ; - - revizyon
o . bildirimleri ve program Bolim Dekanlik; Bolim
Bologna/Ders Bilgi Paketi kayitlari . . asamasinda; yil
yeterlilikleri agisindan Baskanliklari Kurullari; paydaslar
bulunmaktadir. - ., sonu durum
gozden gecirilecek; onay Kkontrolii
takvimi izlenecektir. )
Alan kullanim analizi
yapilacak;
Meveut derslik kullanm planlamas dontstiirtlebilecek alanlar Fakiilte Sekreterligi; | Donem baslarinda
apilmaktadir P ve gerekli fiziki Dekanlik Yapu Isleri/ilgili derslik kapasitesi
yap ) diizenlemeler icin resmi Rektorlik birimleri |kontrolii.
talep/planlama
hazirlanacaktir.
Fiziki altyaps, elektrik-su-
. havalandirma, is glivenligi
Ee e ve MUt.fal.( St ve egitim kapasitesi icin Dl . Rektorliik ilgili Ayh_k .
uygulamali egitim ihtiyaci e .. Gastronomi ve g . X proje/tedarik
: : teknik ihtiyag¢ analizi birimleri; teknik : .
belirlenmis ve altyap1 planlamasina tamamlanacak: Mutfak Sanatlari birimler izleme; 6 ayda bir
alinmistir. yatirim /tedarik takvimi Bolim Baskanligl yOnetim raporu.
olusturulacaktir.

Uygulama mutfagi i¢in temel ihtiyac

Ekipman listesi
onceliklendirilerek teknik
sartname, yaklasik maliyet

Gastronomi ve

Dekanlik; Satin

Aylik tedarik
durumu; teslim

S i ve tedarik plani Mutfak Sanatlari Alma/idari Mali
kalemleri belirlenmektedir. olusturulacak; kritik Bolim Bagkanlign  |isler llzabul sonrasl
. , . ontrol.

ekipmanlar 6nce temin

edilecektir.

Yazili hijyen-sanitasyon
Hijyen ve sanitasyona iliskin standardi, periyodik kontrol | Gastronomi ve Dekanlik: destek Aylik kontrol;
uygulama kurallari, kontrol listeleri |listesi ve kayit sistemi Mutfak Sanatlari ersonel{- uveulama dénem sonu
ve egitim farkindalig1 calismalari uygulanacak; Boliim Baskanlig: / gersi sorlim}llflarl uygunluk
bulunmaktadir. uygunsuzluklar diizeltici ISG Sorumlusu degerlendirmesi.

faaliyetle kapatilacaktir.

Faktlte 6zelindeki alan bazli
; . . risk degerlendirmesi -- .
ISG. kapsaml_nda risklerin . .| glincellenecek; yiiksek ISG Sorumlusu / Fakiilte Sekreterligi; U.(.; er ayh_k kontrol;
belirlenmesi ve kurum genelindeki | Kler ici 1 . kanlik iloili teknik biriml yliksek risklerde
ISG siirecleri takip edilmektedir TISKIEr 161n sorum u/ termin | Dekanh liglll teknik birimler aylik izleme

' iceren diizeltici faaliyet '
plani uygulanacaktir.
Acil durum ekipleri/listeleri
. N . giincellenecek; yangin, . . —
Ac.ll i, yansinh ve ol tahliye ve ekipman kontrol |ISG Sorumlusu / F?klﬂt? Sekret.erllgl, Periyodik kontrol;
ekipmanlarina iliskin kurumsal - elwesi 1 k: villik | Dekanlik giivenlik/teknik Aralik villik
kontroller yiirttilmektedir ¢lzC15es1 Uygl ahacax; yuiil exantl birimler ralix yriik rapor.
) ISG degerlendirme raporu
hazirlanacaktir.
Aylik web/sosyal medya
.. giincellik kontrol listesi B

Fakiilte web gayfa51 ve sosyal medya uygulanacak; icerik teslim Kurumsal lletigim / Dekanlik; bolim ve | Aylik giincellik
hesaplar aktif olarak Web-Sosyal Medya . -

ve yayimlama komisyonlar kontrolii.

kullanilmaktadir.

sorumluluklari
netlestirilecektir.

Sorumlusu
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Sira

Ref.

Str.

Hedef

Birim Hedefi

Belirlenen Risk

Kontrol Faaliyeti

Ongoriilen
Eylem/Eylemler

Risk Sahibi

Koordinasyon ve
Isbirligi

izleme ve
Degerlendirme

g . . . Tiim dersler i¢in dénem basi
Ders bilgi paketlerinde eksik veya giincel olmayan . . .
bilgi bulunmasi. Sebep: Ders sorumlularinin eomjaral litsies wypm EwaeEls o élEmeim
Ders Bilgi Paketlerinin tamamini . . ) 9,60 Ders Bilgi Paketleri kurumsal sistem | eksik/giincel olmayan Bolim Dekanlik; ders basinda ve ders
38 | TFH38 | H.1.1 , glincellemeleri zamaninda yapmamasi, ders plani . - .
tam giincel tutmak. o T : . S Lo ORTA tizerinden giincellenmektedir. alanlar ders sorumlularina |Baskanliklari sorumlulari plani
degisiklikleri ve sistem girislerinin kontroliintin e o o o .
bildirilip kapanis takibi degisikliklerinde.
aksamasi.
yapilacaktir.
) Uygun etkinlik ve kurul
Ogretim elemanlarinin fakiilte Dis etkinliklerde yeterli sayida goérev alinamamasi. Opretim elemanlarimn di davetleri personele BSlim 6 avda bir ve vil
disinda en az 3 bilimsel veya Sebep: Davet/gorevlendirme imkanlarinin sinirl 10,20 &l o ; > . duyurulacak; y v
39 |TFH39 | H.1.4 | .7 . - . : . SR - bilimsel/kiiltiirel gorevleri faaliyet . : Dekanlik Baskanliklary; sonunda 3 etkinlik
kiltiirel etkinlikte gorev almasini olmasi, akademik takvim ve is yiikii, seyahat ve YUKSEK K . : gorevlendirmeler ve VN . "
< ; ayitlariyla izlenmektedir. N ogretim elemanlar1 |hedefi kontrolii.
saglamak. maliyet kisitlari. gerceklesen gorevler yillik
listede izlenecektir.
Torenlerin standart planlama, gérev dagilimi ve Torenler icin standart
et ot alksnlemk s degerlendlrm_e 51stem1"1gerlslr_1d.e yiritilememesi. Me;ur}lyet_ve ogrenci organizasyon kontrol listesi, Dk FaknltelsekneterlizyafHer toren
" : A= . . |Sebep: Organizasyon siirec¢lerinin cok paydasli olmas;, 7,84 etkinliklerinde gorev dagilimi ve goOrev matrisi, zaman . s . . .
40 | TFH40 | H.1.3 |68renciye yonelik torenleri sistemli - O ; N : o . : : Organizasyon boéliim/komisyonlar; | 6ncesi/sonrasi
& 4 gorev degisiklikleri, zaman/mekan kisitlar1 ve ORTA organizasyon deneyimi cizelgesi ve faaliyet sonrasi A oo s o
hale getirmek. . P o ) Koordinatorligii ogrenci temsilcileri |kontrol.
standart organizasyon prosediiriiniin bulunmaktadir. degerlendirme formu
uygulanamamast. uygulanacaktir.
Fakiiltenin kalite, faaliyet, 6grenci Yavimlanacak raporlar icin
geri bildirimi, istatistik, performans, |Rapor ve degerlendirme sonuglarinin zamaninda veya . y poriaric .
. s Web sayfasi ve kalite yillik yayimlama takvimi Aylik/iger aylik
toplumsal katki ve benzeri eksiksiz yayimlanamamasi. Sebep: Raporlarin ge¢ N N - N . C 7 . .
< : : ties s . 8,96 dokiimantasyonu iizerinden gesitli |hazirlanacak; igerik, onay ve | Dekanlik / Fakiilte |Kurumsal lletisim; |giincellik kontroli;
41 | TFH41 | H.4.1 |degerlendirme sonugclarini seffaflik |tamamlanmasi, kanit/veri eksikligi, iceriklerin yayima ; . ) . ;
o . . . L C ORTA raporlar kamuoyuyla yayimlama sorumlulari Kalite Komisyonu |siire¢ sahipleri yil sonu
ve kamuoyunu bilgilendirme ilkesi | hazirlik stirecinin uzamasi ve sorumlu birimler . o .
- " : . . paylasilmaktadir. belirlenerek gerceklesme degerlendirme.
dogrultusunda diizenli olarak arasindaki koordinasyon sorunlari. . :
izlenecektir.
yayimlamak.
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TANIMLAR

Kisaltma Acilimi

ASU Aksaray Universitesi

TFH Turizm Fakiiltesi Hedefi

Ar-Ge Arastirma ve Gelistirme

iSG is Saglig1 ve Giivenligi

PUKO Planla - Uygula - Kontrol Et - Onlem Al

SSCI Social Sciences Citation Index

SCI Science Citation Index

SCI-E / SCIE Science Citation Index Expanded

AHCI Arts & Humanities Citation Index

WoS Web of Science

Scopus Elsevier tarafindan isletilen uluslararasi bibliyografik ve atif veri tabani

TR Dizin TUBITAK ULAKBIM tarafindan olusturulan ulusal akademik dergi dizini

TOMER Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi

Ref. Referans

Ort. Ortalama

Str. Hedef Stratejik Hedef

Birim Hedefi Fakiiltenin belirli bir dénem icerisinde gerceklestirmeyi planladigy, 6lciilebilir ve izlenebilir hedef.

Stratejik Hedef Birim hedefinin iliskili oldugu Aksaray Universitesi Stratejik Planindaki hedef.

Referans No Her bir fakiilte hedefi/risk kaydinin izlenmesini saglayan 6zgiin kod. Bu raporda TFH1, TFHZ, TFH3... biciminde gosterilmistir.
Risk Birim hedefinin gerceklestirilmesini olumsuz etkileyebilecek olay, durum veya belirsizlik.

Risk Sebebi Riskin ortaya ¢ikmasina veya gerceklesme ihtimalinin artmasina neden olan etken veya kosul.

Etki Riskin gerceklesmesi halinde ilgili hedef veya siirec lizerinde olusturacagi olumsuz sonucun biyikligi.
Olasilik Belirlenen riskin mevcut kosullar altinda gerceklesme ihtimali.

Ortalama Etki Risk degerlendirmesine katilan iiyelerin verdikleri etki puanlarinin aritmetik ortalamasi.

Ortalama Olasilik Risk degerlendirmesine katilan iiyelerin verdikleri olasilik puanlarinin aritmetik ortalamasi.

Risk Puani Ortalama Etki ile Ortalama Olasilik degerlerinin carpilmasi sonucunda elde edilen deger.

Risk Seviyesi Risk puanina gore riskin diistik, orta veya yiiksek olarak siniflandirilmasi.

Risk Haritasi Risklerin etki ve olasilik diizeylerine gore konumlandirildig: ve 6nceliklerinin gorsel olarak gosterildigi matris.
Mevcut Kontrol Riskin ortaya ¢ikma ihtimalini veya etkisini azaltmak amaciyla halihazirda uygulanmakta olan tedbir, islem veya mekanizma.
Yeni/Ek Kontrol Mevcut kontrollerin yeterli gértiilmemesi halinde riski azaltmak amaciyla uygulanmasi planlanan ilave tedbir.
Eylem Plam Belirlenen riskin yonetilmesine yonelik yapilacak faaliyetleri, sorumlulari ve izleme stirecini ortaya koyan plan.
Risk Sahibi Riskin yonetilmesi, izlenmesi, gerekli tedbirlerin uygulanmasi ve raporlanmasindan sorumlu kisi veya birim.

Koordinasyon ve Is Birligi

Risk yonetimi siirecinde risk sahibine destek saglayacak birim, kurul, komisyon veya paydaslar.

izleme ve Degerlendirme

Riskin ve kontrol faaliyetlerinin belirlenen araliklarla gozden gecirilmesi, gerceklesme durumunun degerlendirilmesi ve sonuclarinin raporlanmasi siireci.

Diisiik Risk Risk haritasinda diisiik 6ncelikli olarak degerlendirilen ve rutin kontrollerle yonetilebilecek risk diizeyi.
Orta Risk izlenmesi ve gerektiginde ek kontrol faaliyetlerinin uygulanmasi gereken risk diizeyi.
Yiiksek Risk Oncelikli olarak ele alinmasi, yakindan izlenmesi ve gerekli kontrol/eylem faaliyetlerinin uygulanmasi gereken risk diizeyi.

I¢ Kalite Giivencesi

Fakiiltenin egitim-6gretim, arastirma, yonetim ve diger faaliyetlerinin kalite standartlarina uygun bicimde planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik sistem.

Akran Degerlendirme

Birimin faaliyet ve kalite stireclerinin bagka akademik birimlerden veya degerlendiricilerden gelen akranlar tarafindan incelenmesi ve degerlendirilmesi stireci.

D1s Paydas

Fakiiltenin faaliyetlerinden etkilenen veya faaliyetlerini etkileyebilen kurum, kurulus, sektor temsilcisi, mezun ya da diger fakiilte disi taraflar.

Danisma Kurulu

Fakiiltenin egitim, sektor, toplumsal katki ve kalite siireclerine dis paydas goriisii saglayan danisma mekanizmasi.
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Kod Stratejik Amac / Hedef

A1l Yiiksekogretim Faaliyetlerinin Niteliginin Artirilmasi

H.1.1 Mesleki Yeterlilik Sahibi Gelisime A¢ik Mezun Yetistirmek

H.1.2 Bilgi ve Kiiltiirel Kaynak Cesitliliginin Artirilmasi

H.1.3 Universitemizde Ogrenci Yasamina iliskin Faaliyetlerin Artirilmasi

H.1.4 Alaninda Yetkin, Bilgi Ureten ve Bilgiyi Paylasan Akademik Personelin Yetismesine Yonelik imkanlarin Artirilmasi
A2 Universitemizde Arastirma, Gelistirme ve Yenilik Altyapisinin Gelistirilmesi ve Nitelik Kazandirilmasi

H.2.1 Universitemizde Bolgesel Kalkinma Odakli Misyon Farklilasmasi ve Ihtisaslasma Politikalar1 Kapsaminda Spor ve Saghgin Onemli Bir Katma Deger Saglamasi
H.2.2 Universitemizde Bilimsel Arastirma ve Gelistirme Projelerinin Niteliginin Artirilmasi

A3 Universitemizde Sunulan Saglik Hizmetlerinin Gelistirilmesi

H.3.1 Universitemizde Agiz ve Dis Sagligi ve Klinik Hizmetlerinin Etkin ve Siirdiiriilebilir Hale Getirilmesi

H.3.2 Universitemizde Sunulan Hayvan Hastanesi Hizmetinin Gelistirilmesi

A4 Universitemizin Kurumsal Yapisini Giiclendirmek

H.4.1 Universitemiz Kalite Giivence Sisteminin Gii¢lendirilmesi

H.4.2 Kurumsal Aidiyet Duygusunun Gii¢lendirilmesi
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