
AKSARAY ÜNİVERSİTESİ  |  TURİZM FAKÜLTESİ 

FAKÜLTE YÖNETİMİ–ÖĞRENCİ BULUŞMALARI  •  27.10.2026  |  1 

2026 YILI FAKÜLTE YÖNETİMİ–ÖĞRENCİ BULUŞMALARI 

FAALİYET, GERİ BİLDİRİM VE İYİLEŞTİRME İZLEME RAPORU 

RAPOR TARİHİ KAPSAM YÖKAK İLİŞKİSİ 

26 Ekim 2026 26.03.2026 ve 14.10.2026 buluşmaları A.4.1 İç ve dış paydaş katılımı 
A.4.2 Öğrenci geri bildirimleri 

1. Amaç, kapsam ve yöntem 

Bu rapor, Aksaray Üniversitesi Turizm Fakültesinde 26 Mart 2026 tarihinde düzenlenen “Fakülte Yönetimi ile Genç Vizyon 
Komisyonları Buluşması – Fakülte-Öğrenci Buluşması” ile 14 Ekim 2026 tarihinde gerçekleştirilen “Dekan–Öğrenci Buluşması” 
etkinliklerini birlikte değerlendirmek amacıyla hazırlanmıştır. Temel odak, öğrenci taleplerinin alınması, yönetim tarafından 
karşılanma durumlarının izlenmesi ve sonraki faaliyetlere ilişkin iyileştirmelerin belirlenmesidir. 

Değerlendirme, 26 Mart buluşmasında dile getirilen talepler ve bunlara ilişkin bildirilen uygulama sonuçları ile 14 Ekim 
buluşmasında uygulanan 25 yanıtlı öğrenci geri bildirim anketine dayanmaktadır. İlk buluşma için ayrı bir nicel anket 
bulunmadığından etkinlikler arasında memnuniyet puanı karşılaştırması yapılmamıştır. 

2. Yönetici özeti ve temel bulgular 

İZLENEN BAŞLIK 2026 SONUCU 

İki yönetim–öğrenci buluşması 
26 Mart: öğrenci talepleri ve yönetime iletim; 14 Ekim: toplantı sonrası ölçümlenmiş öğrenci 
geri bildirimi. 

26 Mart taleplerinin karşılanması Bölüm bazında Genç Vizyon Komisyonları, öğrenci temsili ve temsilci–mezun ortak kullanım 
alanı talepleri karşılanmıştır. 

Mesleki fuarlara katılım İKAF 2026: 5 öğrenci; CRAFT İSTANBUL: 2 görevli öğrenci. Travel Expo Ankara için sözleşme 
yapılmış olup öğrenciler belirlenmiştir. Katılım henüz gerçekleşmemiştir. 

14 Ekim anketi 25 yanıt; genel memnuniyet ve iletişim/önerilerin dikkate alınması boyutlarının eşit ağırlıklı 
ortalaması 4,28/5; olumlu yanıt oranı %88. 

Öncelikli iyileştirme Buluşmaları düzenli bir takvime bağlamak, bireysel soru sorma imkânı sağlamak, taleplerin 
gerçekleşip gerçekleşmediğini öğrencilere duyurmak. 

3. Buluşmaların içeriği 

3.1. 26 Mart 2026 – Fakülte Yönetimi ile Genç Vizyon Komisyonları Buluşması 

Üniversitemiz Turizm Topluluğu Başkanı Güney Aydın ve Başkan Yardımcısı Melisa Navruz, fakültede planladıkları çalışmaları ve 
öğrencilerin taleplerini ve önerilerini fakülte yönetimine ve akademik personele sunmuştur. Görüşmelerde, yönetsel kararlara 
öğrenci katılımı, ortak kullanım alanları ve mesleki fuar deneyimlerinin geliştirilmesi öne çıkmıştır. 

3.2. 14 Ekim 2026 – Dekan–Öğrenci Buluşması 

Öğrenci–yönetim iletişiminin değerlendirilmesi amacıyla buluşma sonrasında üç nicel ve bir açık uçlu sorudan oluşan bir anket 
uygulanmış; öğrencilerin memnuniyetleri ve sonraki buluşmalara yönelik beklentileri ölçülmüştür. 
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4. 26 Mart buluşması: talep–uygulama izleme tablosu 

ÖĞRENCİ TALEBİ / ÖNERİSİ GERÇEKLEŞEN İŞLEM / ÇIKTI 27.10.2026 DURUMU 

Bölümlerde Genç Vizyon 
Komisyonları kurulması 

Fakülte bünyesinde her bölümde Genç Vizyon Komisyonu 
oluşturulması Talebi karşılanmıştır. Karşılandı  

Öğrencilerin bölüm kararlarında 
etkin rol üstlenmesi 

Öğrenci temsilcilerinin bölüm düzeyindeki karar süreçlerine 
katılımına ilişkin talep karşılanmıştır. Karşılandı  

Öğrenci temsilcileri ile mezunların 
buluşabileceği oda 

Temsilcilerin ve mezunların kullanımı için bir ortak alan 
oluşturulması Talebi karşılanmıştır. Karşılandı  

Mesleki fuarlara öğrenci katılımı: 
KAF 2026 

27–28 Nisan 2026 tarihlerinde Konya’da düzenlenen IKAF 
2026 Fuarı’na 5 öğrencinin katılımı sağlanmıştır. 

Gerçekleşti 

Mesleki fuarlara öğrenci katılımı: 
CRAFT İSTANBUL 

30 Eylül–4 Ekim 2026 tarihleri arasında CRAFT İSTANBUL 7. 
Uluslararası El Sanatları ve Tasarım Fuarı’nda Güney Aydın 
ve Şevval Nur Oktay görev almıştır. 

Gerçekleşti (2 öğrenci) 

Mesleki fuarlara öğrenci katılımı: 
Travel Expo Ankara 

19–21 Kasım 2026 tarihli fuar için katılım sözleşmesi 
yapılmış; görevli ve katılımcı öğrenciler belirlenmiştir. Katılım planlandı; etkinlik gelecekte 

5. 14 Ekim buluşması: geri bildirim anketi 

Ankete 25 öğrenci katılmıştır: 17 kadın (%68), 8 erkek (%32); 24 Turizm Rehberliği (%96), 1 Gastronomi ve Mutfak Sanatları (%4) 
öğrencisi. Sınıf dağılımı: 1. sınıfta 16, 2. sınıfta 7, 3. sınıfta 1 ve 4. sınıfta 1 öğrencidir. 

DEĞERLENDİRME BOYUTU ORT. / 5 SS OLUMLU (n) OLUMLU (%) 

Programdan genel memnuniyet 4,16 1,14 21 %84,0 

Yönetim–öğrenci iletişiminin güçlenmesi 4,32 1,11 23 %92,0 

Öğrenci görüş ve önerilerinin dikkate alınması 4,36 1,15 22 %88,0 

GENEL SONUÇ (üç maddenin eşit ağırlıklı 
ortalaması) 4,28 — — %88,0 

Olumlu yanıt, 5’li Likert ölçeğinde 4 veya 5 puan verilmesi olarak tanımlanmıştır. Genel olumlu yanıt oranı, üç maddeye verilen 
toplam 75 değerlendirmenin 66’sının olumlu olmasıyla %88’dir. 

5.1. Açık uçlu yanıtların değerlendirilmesi 

21 öğrenci anlamlı bir açık uçlu görüş bildirmiştir. Görüşlerde programın samimi, bilgilendirici ve faydalı olduğu belirtilmiş; 6 
görüşte buluşmaların daha sık veya daha düzenli yapılması, 1 görüşte ise topluluk içinde soru sormakta zorlanan öğrenciler için 
program sonunda bireysel görüşme imkânı sunulması önerilmiştir. 
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6. PUKÖ kapsamında bütünleşik değerlendirme 

AŞAMA İZLENEN UYGULAMA / SONUÇ 

PLANLA 
Fakülte yönetimi ile öğrencilerin doğrudan iletişim kurması, öğrencilerin yönetişim ve mesleki gelişim süreçlerine katılması 
ve geri bildirimlerin değerlendirilmesi amaçları doğrultusunda buluşmalar gerçekleştirilmiştir.  

UYGULA 
26 Mart tarihinde talepler alınmış; temsil mekanizmalarına ilişkin taleplerin karşılandığı bildirilmiş, İKAF 2026 ve CRAFT 
İSTANBUL katılımları gerçekleşmiş, Travel Expo Ankara hazırlıkları yapılmıştır. 14 Ekim tarihinde ikinci buluşma yapılmış ve 
anket uygulanmıştır. 

KONTROL ET 
26 Mart talepleri gerçekleşme durumlarına göre izlenmiş; 14 Ekim anketinde genel ortalama 4,28/5 ve olumlu yanıt oranı 
%88 olarak bulunmuştur. Etkinliklerin düzenli olarak yapılması ve bireysel soru sorma imkânı, öğrenciler tarafından 
geliştirilmesi gereken alanlar olarak belirtilmiştir. 

ÖNLEM AL 
Gerçekleştirilen iyileştirmelerin sürdürülebilirliğini güvence altına almak üzere buluşmaların dönemsel takvime 
bağlanması, temsilci/komisyon katkısının belgelenmesi, bireysel soru kanalı açılması ve öğrenci taleplerine verilen 
yanıtların izlenmesi önerilmektedir.  

7. 2027 için somut iyileştirme ve izleme önerileri 

İYİLEŞTİRME ÖNERİSİ ÖNERİLEN GÖSTERGE / KANIT ZAMANLAMA 

Yönetim–öğrenci buluşmalarını düzenli 
yapmak 

Her yarıyılda en az bir toplantı; gündem, katılım listesi 
ve tutanak. 2027 bahar ve güz 

Toplantı sonrasında bireysel soru/görüşme 
imkânı sunmak 

Program akışında bireysel soru süresi; alınan öneri ve 
yönlendirme kaydı. Bir sonraki buluşmadan itibaren 

Genç Vizyon ve temsil mekanizmalarının 
katkısını izlemek 

Komisyon toplantı/talep kayıtları; ilgili kurul kararlarına 
yansıyan öğrenci önerileri. Yarıyıl sonlarında 

Öğrenci taleplerine geri bildirim vermek Talep–sorumlu–işlem–durum çizelgesi ve öğrenciye 
sonuç bildiriminin yapılması. Her buluşmadan sonra 

Fuar katılımlarının öğrenme çıktısını 
değerlendirmek 

Katılımcı listesi, görev/katılım belgesi, kısa öğrenci geri 
bildirim formu. Her fuar sonrasında 

Geri bildirim örnekleminin kapsayıcılığını 
geliştirmek 

Bölüm ve sınıf bazında katılımın raporlanması; dengeli 
katılım için duyuru. Sonraki anketlerde 

8. Genel sonuç 

2026 yılı içindeki iki buluşma, öğrenci görüşlerinin alınmasının yanı sıra bu görüşlerin yönetsel uygulamalara ve mesleki fırsatlara 
dönüştürülmesi açısından birlikte izlenebilir bir süreç ortaya koymuştur. 26 Mart görüşmesinde iletilen yapısal taleplerin 
karşılanması ve iKAF 2026’da 5 öğrencinin katılımının, CRAFT İSTANBUL’da ise 2 öğrencinin görevlendirilmesinin sağlanması, 
talepten çıktıya doğru ilerlemeyi göstermektedir. 14 Ekim buluşmasının anket sonuçları ise yanıt veren öğrenciler açısından olumlu 
bir değerlendirmeye işaret etmekte; süreklilik ve erişilebilir soru kanalları için ek iyileştirme ihtiyacını ortaya koymaktadır. 

Değerlendirme sınırı: 26 Mart buluşmasına ilişkin anket yapılmamıştır. 14 Ekim anketinde katılımcıların %96’sı Turizm Rehberliği 
öğrencisi olduğundan sonuçlar fakültenin tüm öğrencilerini temsil ediyormuş gibi yorumlanmamalıdır. Travel Expo Ankara 
katılımının gerçekleşme ve çıktı kontrolü fuar sonrasında ayrıca yapılacaktır. 

9. Kanıt dosyası ve doğrulama kontrol listesi 

• K1. 14 Ekim 2026 Dekan–Öğrenci Buluşması Öğrenci Geri Bildirim Anketi Kısa Değerlendirme Raporu (mevcut). 
• K2. 26 Mart 2026 Fakülte Yönetimi ile Genç Vizyon Komisyonları Buluşması duyurusu/tutanağı, katılım listesi ve varsa toplantı 

görselleri. 
• K3. Genç Vizyon Komisyonlarının oluşturulmasına, öğrenci temsilcilerinin karar süreçlerine katılımına ve ortak kullanım 

alanının tahsisine ilişkin kayıtlar. 
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• K4. iKAF 2026 öğrenci katılım belgesi/listesi (eklenecek); CRAFT İSTANBUL görev belgeleri/listesi. 
• K5. Travel Expo Ankara 19–21 Kasım 2026 katılım sözleşmesi ve öğrenci görevlendirme listesi; fuar sonrası gerçekleşme belgesi 

ayrıca eklenecektir. 

10. 2026 başlangıç değerleri ve 2027 izleme hedefi önerileri 

GÖSTERGE 2026 KAYDI 2027 İÇİN ÖNERİLEN İZLEME 

Fakülte yönetimi–öğrenci buluşması 2 buluşma (26 Mart, 14 Ekim) En az 2 buluşma; tarih, katılım ve gündem kayıtları. 

Buluşma sonrası öğrenci geri bildirim anketi 1 anket (25 yanıt) Her buluşma sonunda kısa anket ve bölüm/sınıf 
katılım dökümü. 

Yönetsel taleplerin karşılanması 3 talebin karşılandı Her talebi yazılı kanıt, sorumlu ve kapanış tarihiyle 
eşleştirme. 

Gerçekleşmiş mesleki fuar faaliyetleri 2 fuar; 5 katılım + 2 görev kaydı Katılımcı/görevli listesi ve fuar sonrası öğrenci 
değerlendirmesi. 

Bireysel soru sorma imkânı Öğrenci önerisi; uygulama kanıtı yok Buluşma akışına bireysel soru bölümü eklenmesi ve 
izlenmesi. 

Taleplerin öğrenciye geri bildirimi Sistematik kapanış çizelgesi sunulmadı Her talep için durum güncellemesi ve öğrenciye geri 
bildirim kaydı. 

 


